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Introduccion.

La diplomacia es una institucion que se remonta desde el siglo XV, y surgi6 a raiz de que
los Estados buscaban una manera para comunicarse y resolver los conflictos entre ellos como
soberanos, y por eso se vieron en la necesidad de nombrar personas para que fueran como
negociadores y representantes al otro Estado para negociar o resolver las diferencias que
dieran lugar a eventuales conflictos. Se cree que antes de este siglo ya existian normas
aplicables a esa actividad, pero de una manera no tan organizada como en Asiria, Babilonia,
India, China, hebreos, Grecia, Romay la Iglesia Catolica.

Después del siglo XV, en El Congreso de Westfalia en el afio de 1968 se consagra la
institucion, los caracteres de la diplomacia y los agentes diplomaticos. Este impulso del
Congreso de Westfalia culminé en la reglamentacion de Viena y el Protocolo de Aix-la-
Chapelle, determinando la organizacion de un cuerpo diplomatico. En el siglo XVI se
reconoce la permanenciay la inviolabilidad del agente diplomatico. En los siglos XV1y XVII
se dilucidaron los problemas de ceremonial y precedencia. Desde entonces y hasta nuestros
dias el Derecho Diplomatico y la Diplomacia han hecho grandes avances en cuanto a su
institucionalizacion, su operatividad como instrumentos de los Estados y su Aceptacion. En
cuanto a instrumentos juridicos culmino con la Convencién de Viena sobre Relaciones y
Privilegios e Inmunidades Diplomaticas.

Las Misiones Diplomaticas acreditadas en los otros paises con los cuales tienen relaciones
diplomaticas vienen con el objeto de representar al Estado acreditante en el Estado receptor,
proteger en el Estado receptor los intereses del Estado acreditante y los de sus nacionales,
dentro de los limites permitidos por el Derecho Internacional, Negociar con el gobierno del
Estado receptor, enterarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucion
de los acontecimientos del Estado receptor e informar al gobierno del Estado Acreditante y
fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las relaciones econémicas, culturales y
cientificas entre el Estado acreditante y el Estado Receptor.

La Republica de Guatemala tiene relaciones diplométicas con 156 paises, cuenta con 40
Embajadas residentes en el exterior, 68 Concurrencias desde 22 paises de embajadas
residentes en el exterior, 50 paises con los que mantiene una relacion diplomatica y 4
Misiones ante organismos Internacionales.

En una Mision Diplomatica y en una Embajada acreditada en Guatemala o en cualquier parte
del mundo encontramos dos tipos de trabajadores, por un lado estan a los trabajadores que
forman parte del cuerpo diplomatico y vienen en representacion del Estado acreditante,
aquellos que se les conoce como diplomaticos y poseen inmunidades y privilegios otorgados
por la Convencion de Viena, por otro lado estan a los trabajadores administrativos y al
personal de servicio, que en su gran mayoria son nacionales del Estado Receptor y son
contratados para realizar actividades administrativas, pilotos, servicio de limpieza y ayudar
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con el desarrollo de la Misién o Embajada, trabajadores que no poseen inmunidades y
privilegios, y son protegidos por el Codigo de Trabajo.

En el presente trabajo de investigacion se desarrollara la problematica existente con los
trabajadores administrativos y personal de servicio de las Misiones y Embajadas, ya que en
algunos casos su contratacion no es de acuerdo lo estipulado con el Codigo de Trabajo, sino
que su contratacion se hace por medio de un documento que es valido en el pais acreditante
y no se les hace el pago de las prestaciones de ley, y cuando son despedidos de su puesto
deben de conformarse con el pago del Gltimo salario porque desconocen que son protegidos
por la legislacion laboral de su pais.

Guatemala no es el unico pais que maneja este tipo de problematica en relacion a los
trabajadores administrativos y personal de servicio de las Embajadas y Misiones
Diplomaticas, encontré que hay varios paises que también estan buscando como darle
solucion a este problema.

El autor Alan Armando Avila Torres en su trabajo final de grado para la Universidad del
Rosario situada en Bogota, Colombia, en el 2018 realiz6 una investigacion que se titula
“INTERPRETACION Y APLICACION DE LA INMUNIDAD JURISDICCIONAL EN
MATERIA LABORAL A LA LUZ DE LA RESPONSABILIDAD DEL ESTADO EN
COLOMBIA”, trabajo en el cual describe la situacion de los trabajadores administrativos y
personal de servicio de nacionalidad colombiana que presta sus servicios a las Embajadas y
a las Misiones Diplomaticas acreditadas en su pais, trabajadores que a la hora de ser
despedidos se enfrentan a que cuando interponen sus demandas contra estos entes
internacionales, no son resueltas, ya que los juzgadores consideran no tener competencia para
conocer de estos asuntos, le atribuyen este tipo de casos al Derecho Internacional, lo cual no
es cierto, todos los trabajadores administrativos y personal de servicio son protegidos por la
legislacion colombiana de trabajo y le corresponde a los Jueces de Trabajo solucionar su
situacion.

El autor Mauricio Z&rate Vega en su trabajo final de grado para la Universidad de Santo
Tomas situada en Bogota, Colombia, en el 2020 realizo una investigacién que se titula
“RESPONSABILIDAD JURISDICCIONAL EN MATERIA LABORAL DE LAS
EMBAJADAS Y AGENTES DIPLOMATICOS. UN MANDATO PARA LOS JUECES EN
COLOMBIA”, en el cual se dedico al analisis exhaustivo de sentencias de primeras instancias
hasta sentencias de la Corte Constitucional, en el que determino que los Jueces de Trabajo
colombianos poseen la competencia para poder resolver los casos que se plantean en relacion
a los trabajadores administrativos y personal de servicio que prestaron sus servicios a una
Embajada o Mision Diplomatica acreditada en Colombia.

El autor Miguel Brunaud Ramos realizé un articulo para la Revista Chilena del Trabajo y de
la Seguridad Social, titulado “LA JURISPRUDENCIA SOBRE APLICACION DE LA
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INMUNIDAD DE JURISDICCION EN MATERIA LABORAL”, articulo en el cual realiza
un analisis exhaustivo en base a jurisprudencia existente sobre trabajadores administrativos
y personal de servicio de Embajadas y Misiones Diplomaticas acreditadas en Chile,
trabajadores que han sido despedidos de sus puestos y que no han logrado que los juzgados
de trabajo chilenos les ayuden a dilucidar su situacién, ya que al igual que en otros paises los
jueces no creen tener la competencia para ayudar a los trabajadores a obtener las prestaciones
correspondientes por el tiempo que prestaron sus servicios a dichas entidades, a pesar de que
en Chile existen varias circulares en las cuales se establece cual es la via que se debe seguir
cuando estas personas se quedan sin trabajo y quieren obtener su pago.

La autora Maria Castillo Daudi realiz6 una publicacién en el afio de 1970 en Valencia Espafia
titulada “ EL REGIMEN JURIDICO DEL PERSONAL DE LAS EMBAJADAS
ESPANOLAS EN EL EXTRANJERO?”, trabajo en él explica los tipos de trabajadores que
existen dentro de una Embajada, detalla en su trabajo que existen dos tipos de trabajadores,
los que son diplomaticos de carrera y por ende tienen inmunidades y privilegios, y los
trabajadores administrativos y personal de servicio que normalmente son personas que la
Embajada contrata en el pais que se acredita para que les ayude en el desarrollo del trabajo
administrativo, estas personas no poseen ningun tipo de inmunidad ni privilegio y estan
sujetas a las leyes laborales del pais acreditante.

Encontraran en el desarrollo de la investigacion una serie de casos que han sido presentados

ante los Tribunales de Trabajo y en su mayoria no han sido resueltos ya que los jueces hacen
énfasis en que ellos no tienen competencia para conocer este tipo de asuntos, ya que por el
simple hecho de tratarse de una Mision o una Embajada ellos asumen que se trata de Derecho
Internacional y remiten a los trabajadores a la via diplomatica, lamentablemente muchos de
los trabajadores administrativos y personal de servicio se han quedado sin el pago de sus
prestaciones y otros han negociado el pago de ellas por la via extrajudicial.
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1. Antecedentes y Planteamiento del Problema.

El Derecho Laboral guatemalteco es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata
de compensar las desigualdades econdmicas de estos, otorgandoles proteccion juridica
preferente.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 106 establece que los
derechos consignados tanto en Cddigo de Trabajo como en el aparatado que esta hace al
ambito laboral son irrenunciables para los trabajadores. Seran nulas Ipso lure y no obligaran
a los trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en un
convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen la renuncia, disminucion,
tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la
Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los
reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo.

El Derecho de Trabajo constituye tal cual como lo estipula nuestra Carta Magna un minimum
de garantias sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables Unicamente para este y
Ilamadas a desarrollarse posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con las
posibilidades de cada empresa patronal. Asi mismo el Derecho de Trabajo es imperativo, 0
sea que es de aplicacion forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley.

El Derecho de Trabajo es un derecho realista y objetivo; lo primero porque estudia al
individuo en su realidad social y considera que, para resolver un caso determinado a base de
una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicion econdmica de las
partes, y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas que con
motivo de su aplicacion surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y tangibles.

Es decir, entonces, que el Derecho Laboral Guatemalteco es inminentemente protector para
los trabajadores de todas las empresas establecidas en el territorio y que con las leyes
laborales que rigen y regulan los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores, y crea
instituciones para resolver los conflictos que surjan entre éstos.

El Decreto 1441 Codigo de Trabajo en el titulo decimo establece la organizacion de los
Tribunales de Trabajo y Prevision. Social, estableciendo en el articulo 283 que: “Los
conflictos relativos a Trabajo y Prevision Social estdn sometidos a la jurisdiccion privativa
de los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo
juzgado.

El Codigo establece que los Tribunales de Trabajo estan organizados de la siguiente manera:

e Los juzgados de Trabajo y Prevision Social (Juzgados).
e Los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje.
e Las Salas de apelaciones de Trabajo y Prevision Social (Salas).
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Estos tribunales forman parte del Organismo Judicial y solicitada su intervencién deben de
actuar de oficio, abreviando en cuanto sea posible, la tramitacion de los asuntos sometidos a
su conocimiento. Las sentencias que emiten dichos tribunales tienen autoridad de cosa
Juzgada, cuando se han agotado las instancias legales correspondientes.

La Misiones diplomaticas acreditadas en Guatemala estan amparadas en lo que para el efecto
establecen los Convenios de Viena sobre Relaciones Diplomaticas que nacio a la vida
Juridica en el afio de 1961 y la Convencidn de Viena sobre relaciones consulares que nacio
alavida juridica en 1963, en la cual se prevé que los miembros del cuerpo diplomatico tienen
privilegios e inmunidades y que se les aplica para lo que es la jurisdiccion laboral las leyes
del pais acreditado, y no los del pais acredita. Sin embargo, existen trabajadores que no son
parte de dicho cuerpo diplomatico, sino que desempefian funciones administrativas y a cuya
relacién laboral deben aplicarse las normas de trabajo de Guatemala.

Los Jueces de Trabajo y Prevision Social a pesar de que estan dotados de competencia para
conocer de los asuntos relacionados en cuestiones de trabajo a sus juzgados, ignoran como
resolver o darle tramite a las demandas que llegan de parte de los trabajadores que laboraban
en alguna de las embajadas establecidas en la Republica de Guatemala, ya que muchos se
cuestionan si tienen competencia para conocer de estos casos, y otros argumentan que ellos
no deben de conocer de estos casos, ya que por tratarse de embajadas son cuestiones del
Derecho Internacional.

En el presente trabajo se hard una investigacion exhaustiva en base al cuestionamiento de
que si ¢poseen o0 no poseen los Tribunales de Trabajo la competencia para conocer los asuntos
de los trabajadores de las embajadas?
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2. Definiciones

3. Jurisdiccién y Competencia

Es de vital importancia para el desarrollo de mi investigacion realizar un anélisis sobre lo que
es la Jurisdiccion y Competencia

El autor Devis Echandia define la Jurisdiccion como “la funcion pablica de administrar
justicia, emanada de la soberania del Estado y ejercida por un 6rgano especial. Tiene por fin
la realizacion o declaracion del derecho y tutela de la libertad individual y del orden juridico,
mediante la aplicacion de la ley en los casos concretos, para obtener la armonia y la paz
sociales”.!

Investido un Juez para ejercer la funcion de administrar justicia, principalmente para la
realizacion o garantia del derecho y para la proteccion de la libertad y la dignidad de la
persona humana, y para que este en la composicion de los litigios de certeza juridica a los
derechos subjetivos, para que investigue y sancione los delitos e ilicitos de toda clase,
aplicando la ley en casos concretos, de acuerdo con determinados procedimientos y mediante
decisiones obligatorias.

La jurisdiccion es autbnoma, ya que cada Estado la ejerce soberanamente, y es exclusiva, ya
que personas particulares no pueden ejercerla, porque es una facultad que cada Estado que la
ejerce prescindencia y exclusion de los otros, debe de ser independiente frente a los otros
organos del estado y a los particulares. La jurisdiccion también es Unica, ya que solo existe
una jurisdiccion del Estado, como funcion, derecho y deber de éste; pero se debe aclarar de
sus varias ramas, ya que la ley la distribuye segun el rgano y los funcionarios especializados
para el mejor cumplimiento de ésta.

Segun Echandia,? las autoridades que ejercen jurisdiccion en un sentido estricto son los
jueces y magistrados que estan investidos, por razon de ella, de ciertos poderes, que pueden
comprenderse en los siguientes:

e Decision: por medio de este poder dirimen con fuerza obligatoria la controversia, o
hacen o niegan la declaracion solicitada.

e Coercion: con este procuran los elementos necesarios para su decision, removiendo
los obstaculos que se oponen al cumplimiento de su misién. Es el poder que tiene el
juez para imponer una sancion a las personas que obstaculicen la aplicacién de la
justicia.

e Documentacion o Investigacion: es el poder que tiene el juez para decretar y practicar
pruebas que crea que son pertinentes para el proceso que este conociendo.

! Echandia Devis, Hernando. INTRODUCCION AL DERECHO. Editorial Universidad, Buenos Aires Argentina.
2004. Paginas: 97, 98,99, 100y 101.
2 lbidem. Pagina 100.
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Ejecucion: es el poder que tiene el juez para ejecutar lo juzgado y de hacer cumplir
sus decisiones, este poder es indispensable, ya que de nada serviria el proceso si no
se obedece lo que el juez resuelve.

Si bien la jurisdiccion es la facultad de administrar justicia de la que dota el Estado a Jueces
y Magistrados, la competencia es segun Devis Echandia “la facultad que cada juez o
magistrado de una rama jurisdiccional tiene para ejercer la jurisdiccion en determinados
asuntos y dentro de ciertos territorios”.?

La doctrina establece ciertos factores para la fijacion de la competencia, con el fin de obtener
un mejor rendimiento, siendo estos:

Objetivo: se deriva de la naturaleza del pleito o de la relacién juridica que es objeto
de la demanda (competencia por materia), o del valor econémico de la relacion
juridica (competencia por cuantia.

Subjetivo: mira la calidad de las personas que forman las partes del proceso: nacion,
departamento, municipios, intendencias y comisarias, o al cargo publico.
Territorial: hace relacion a la circunscripcion territorial dentro de la cual el juez
puede ejercer su jurisdiccion. Este factor es muy importante, ya que no se puede ir a
demandar ante un juez de cualquier lugar, tiene que ser ante uno que este en el lugar
donde se esté llevando a cabo el conflicto.

Funcional: se deriva de la clase especial de funciones que desempefie el juez en un
proceso. Tenemos jueces de primera y segunda instancia, competencia especial, que
son los que conocen los recursos que interponen las partes durante el proceso
(apelacion, revocatorias, nulidad, entre otros...)

En conclusion, la competencia es la facultad que tienen los jueces para conocer de
determinados asuntos y la jurisdiccion es la facultad que el estado le da a los jueces y
magistrados para que administren la justicia.

3 Ibidem. Pagina 99.
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4. Derecho del Trabajo

Como bien sabemos la historia del derecho laboral no es tan antigua como la del trabajo, el
trabajo existe desde que el hombre buscaba la manera de satisfacer sus necesidades bésicas.
Se dice que los primeros vestigios del derecho laboral aparecieron en la antigua Roma, donde
los empleadores tenian ciertas obligaciones frente a sus trabajadores, como garantizarles
techo y comida y con esto ellos le juraban fidelidad a su empleador, fue en la edad media que
se comenzo a ver el trabajo como una actividad social y se le fue otorgando una mayor
importancia.

El cambio significativo en la forma de abordar la tematica del trabajo se dio a partir de la
Revolucion Industrial, que fue el punto de partida para la toma de conciencia de que la
riqueza no se obtendria solamente de la tierra, la industrializacion expuso a los trabajadores
a condiciones de trabajo riesgosas e insalubres. La Revolucion Francesa y el posterior
liberalismo econémico postularon que el trabajador debia pagarsele lo necesario para que
pudiera vivir, pero sin dejar de ser el mercado el asignador natural de recursos, luego surgio
el marxismo, que exigia una abolicion del modo capitalista y reclamé por los derechos
laborales para los trabajadores. Fue en este periodo que se gestd una conciencia de la clase
trabajadora, dando inicio a las primeras huelgas y a la formacion de sindicatos, las primeras
leyes laborales surgieron a finales del siglo XIX.

Luis Fernandez Molina lo define como “una rama del derecho publico, el cual, como creacion
del hombre, fue formulado con un fin especifico, el de mantener la armonia entre la relacion
que surge entre el patrono y sus trabajadores, asi mismo establece un justo balance entre
quienes se benefician de este vinculo laboral; el que aporta su trabajo y el que paga por recibir
el servicio.”

Se considera que el derecho Laboral es una rama del derecho formada por un conjunto de
normas juridicas que se establecen en la relacion entre los trabajadores y los patronos. Lo
constituyen preceptos de orden publico y legal, que se basan en la premisa de asegurarle a
quien trabaja un pleno desarrollo como persona y una integracion real a la sociedad.

4.1 Fuentes del Derecho Laboral

Las fuentes del derecho laboral son todas aquellas normativas y resoluciones gque
contribuyeron a crear el conjunto de normas que forman el derecho laboral.

Entre las mas significativas estan:

e Constitucion

e Tratados Internacionales
e Leyes

e Decretos
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4.2 Caracteristicas del derecho laboral.

El derecho laboral se caracteriza por ser:

Dinamico: porque siempre se encuentra en constante evolucion de acuerdo a los
procesos socioecondmicos que vive cada pais.

Social: porque apunta a representar el interés general, pero también es un derecho
profesional, porque se ocupa de las personas que ejercen alguna profesion o trabajo.
Expansivo: porgque nacié con competencias muy bajas que se fueron actualizando y
contintan haciéndolo.

Autonomo: porque forma parte del derecho positivo, pero tiene una normativa propia.
Especifico: porque trata sobre deberes y derechos, pero se restringe a las relaciones
de trabajo. Una de las grandes limitaciones del derecho laboral es que alcanza
unicamente al empleo formal. Es deber de cada estado aplicar sanciones frente al
trabajo no registrado y alentar el trabajo formal mediante incentivos.

4.3 Principios del Derecho Laboral:

El Derecho Laboral es inspirado por lineas o directrices que también son conocidos como los
principios, que pueden ser encontrados en los considerandos de nuestro Codigo de Trabajo
decreto 1441, que al respecto establece lo siguiente;

El derecho del trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econdémica de estos, otorgandoles una proteccion
preferente.

El derecho de trabajo constituye un minimo de garantias sociales, protectoras del
trabajador, irrenunciables Unicamente para este y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dinamica a través de la negociacion colectiva.

El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, 0 sea de aplicacion
forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que concede la ley, de donde se deduce
que esta rama del derecho limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad.
El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo lo primero, porque estudia al
individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso determinado a
base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo, la posicion
econdmica de las partes, y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los
diversos problemas que con motivo de su aplicacién surjan, con criterio social y a
base de hechos concretos y tangibles.

El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que, al ocurrir su
aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.

El derecho del trabajo es un derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacion econdémica y moral de los trabajadores, y porque el derecho
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de trabajo es antecedente necesario para que se impere una efectiva libertad de
contratacion.

Queda evidenciado que el Derecho de Trabajo es eminentemente protector, se debe de
especificar también cual es el destino de dicha proteccién, tomando en cuenta los principios
que lo animan y el impacto que tiene dentro del orden juridico y el social.

21






5. Contrato de trabajo

Para que surja una relacion de trabajo debe existir un contrato, el cual encontramos su
definicion en el Cédigo de Trabajo en el articulo 18, el cual establece que ; “Contrato
individual de trabajo, sea cual fuere su denominacion, es el vinculo econémico-juridico
mediante el que una persona (trabajador) queda obligada a prestar a otra (patrono), sus
servicios personales o ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y
direccion inmediata o delegada de esta Gltima, a cambio de una retribucion de cualquier clase
o forma. “

El contrato de trabajo, figura juridica ofrece muchas variedades, es decir que existen
circunstancias diversas que permiten agrupar series de relaciones de trabajo con aspectos
formales, y a veces tan particulares y distintos a los que se presentan otras especies que han
atraido a otras disciplinas juridicas.

Mario L. Devali establece que las formas que puede tomar el contrato de trabajo;

Por su forma de concluirlos:
e Verbales
e Escritos

Por su duracion:
e De tiempo indeterminado
e De obra determinada
e Anplazo
Por la indole de la actividad laboral:
e Trabajo manual o fisico
e Empleo privado
e Trabajo maritimo, de embarque o de ajuste de transporte
e De la gente de teatro
e Filmacion
e Trabajo rural o agrario
e Servicios publicos
Por la forma de la remuneracion
e Ajornal
e Asueldo
e A destajo
e Por piezas
e A comision
e Enespecie
e Con participacion en los beneficios
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e Con premios a la produccion
Por la condicion del trabajador:

e Femenino
e Masculino
e Adultos
e Menores
Por el horario de trabajo:
e Diurno
e Nocturno

Por el lugar donde se presta la activad:
e Enellocal del empleador
e En el local del tallerista
e En el domicilio del trabajador

En Guatemala el Cadigo de Trabajo en el articulo 25 contempla las formas en la que nuestra
legislacion reconoce los tipos de contratos de trabajo:

e Por tiempo indefinido
e Anplazofijo
e Por obra determinada

Para que el contrato de trabajo se perfeccione, basta con que se inicie la relacion de trabajo,
que es el hecho mismo de la prestacion de los servicios o de la ejecucion de la obra, dicho
contrato debe de ser extendido en tres ejemplares, uno para cada una de las partes, el patrono,
el trabajador y el Ministerio de Trabajo, el cual debe de ser llevado en un plazo de 15 dias
posteriores a la celebracion, modificacién o novacion.

El objeto del contrato es, segun ya se ha visto, la prestacion personal de servicios
profesionales, a la cual corresponde la contraprestacion denominada remuneracion. La
doctrina sostiene generalmente que el objeto del contrato debe de ser determinado, pero
agrega que esta determinacion no debe interpretarse en un sentido riguroso, pues basta con
que exista establecida en términos genéricos.

Ya que hemos establecido qué es el contrato de trabajo y las clases que contempla nuestra
legislacion laboral y la doctrina, es importante también hablar de las partes que intervienen
en dicho contrato, es decir el trabajador y el patrono.

Todo patrono es una persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno 0 mas
trabajadores, en virtud de un contrato o relacion de trabajo, es la persona que contrata los
servicios de otra a cambio de una retribucién econémica.
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Todo trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo.

Entonces podemos decir que la raiz fundamental del derecho de trabajo es el patrono y el
trabajador, ya que gracias al vinculo que ellos forman nacio el derecho de trabajo, para
delimitar las obligaciones y los derechos de cada uno y para establecer los medios para
dirimir las diferencias que puedan surgir de esta relacion.
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6. Derecho Internacional de Trabajo.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo —OIT- entiende por Derecho Internacional
de Trabajo como el “conjunto de normas y principios propios del Derecho del trabajo,
emanados de la fuente internacional”.* EI Derecho Internacional de Trabajo constituye parte
del Derecho Internacional Publico, en cuanto implica la vigencia de un sistema juridico
aceptado por toda la comunidad internacional y parte del Derecho Internacional Privado ya
que sus normas Yy principios estan destinados a resolver los problemas que se presenten con
respecto a la aplicacion de las normas laborales en el espacio-®

6.1 Fundamentos del Derecho Internacional de Trabajo.

Fundamentos Econémicos: La competencia desleal entre Estados representd durante mas de
un siglo el argumento esencial de empresarios, hombres de Estado y trabajadores, para el
establecimiento de una normativa internacional del Trabajo.

La desigualdad econdmica entre el trabajador y el patrono siempre ha sido uno de los temas
mas importantes por los cuales vela el Derecho de trabajo, ya que a lo largo de la historia
siempre se ha dado el caso de que los trabajadores realizan mas trabajo del que deberian y su
salario no compensa todo el trabajo que realizan, y las condiciones en que realizan sus
obligaciones son inadecuadas.

El autor Nicolas Valticos considera que la situacion de trabajo actual es un poco mejor que
la de antes, sin embargo, que la mano de obra sigue siendo igual de mal retribuida, y que los
mas afectados por esta son las mujeres y los nifios, que trabajan grandes jornadas y la mayoria
de ellos no tiene derecho a tomar vacaciones. Valticos afirma que muchas de estas injusticias
no se dan en los paises que se ven mas afectados econémicamente, sino que se dan en los
paises en donde las condiciones de trabajo y econdmicas son superiores a las de los demas®

Fundamentos con caracter humanitario: las condiciones en las que realiza el trabajo, siempre
ha sido una de las luchas mas grandes del Derecho de Trabajo, y es por eso que a nivel
internacional se lucha por motivar y hacer conciencia para que se creen normas laborales
minimas en pro del trabajador, y es por eso que se cred la Organizacion Internacional de
Trabajo (OIT) para la proteccién de los derechos humanos y laborales a nivel internacional.
El Autor Manuel Balmaceda afirma que el sentido y la dignidad del trabajo humano como
tales, y continua siendo, finalmente, objeto de profundas reflexiones en varios campos, como
en la sociologia, filosofia, teologia, etc.

Fundamentos de Técnica Legislativa: esté relacionada con las circunstancias tales como la
necesidad de reglamentar situaciones de por si internaciones que de hecho exigen la accion
conjunta de diversos Estados. Dice Nicolas Valticos que “las normas contenidas en los

“www.ilo.org Consultado el dia 14 de febrero 2018.
Decreto 1441, Cédigo de Trabajo, Guatemala.
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convenios y recomendaciones han llegado a constituirse en una especie de texto de referencia
para los Estados y que de algun modo juegan en el &mbito social.

6.2 Fuentes del Derecho Internacional de Trabajo.

Las fuentes por excelencia del Derecho Internacional de Trabajo son los acuerdos de la OIT,
existen otras fuentes segun el autor Manuel Balmaceda, las cuales son:

e Normas de Naciones Unidas.
e Normas Adoptadas por organismos internacionales y regionales; y
e Tratados bilaterales.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es la unica agencia “tripartita” de la
ONU, que reune a gobiernos, empleadores y trabajadores de 187 Estados miembros a fin
de establecer las normas del trabajo, formular politicas y elaborar programas
promoviendo el trabajo decente de todos, mujeres y hombres. La Organizacion
Internacional del Trabajo esta consagrada a la promocion de la justicia social, de los
derechos humanos y laborales reconocidos internacionalmente, persiguiendo su mision
fundadora: “La justicia social es esencial para la paz universal y permanente”.

El trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo contribuye a mejorar la situacion
econdémica y las condiciones de trabajo que permiten que todos los trabajadores,
empleadores y gobiernos participen en el establecimiento de una paz duradera,
prosperidad y progreso.

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) establece que las Normas
Internacionales del trabajo son normas juridicas generales, impersonales y abstractas de
Derecho Internacional Publico, de indole predominante laboral, de origen convencional
0 consuetudinario, generalmente contenidas en tratados o acuerdos internacionales
vinculantes, que una vez incorporadas al ordenamiento estatal, crean directamente
derechos subjetivos o comprometen internacionalmente al respectivo Estado a adoptar
las medidas necesarias para crearlos.
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7. Derecho Diplomatico y Consular.

Es una Rama del Derecho Internacional Publico y regula los estatus diplomaticos, asi como
las relaciones que se crean entre los Estados. Asi mismo, establece y regula a los 6rganos y
agentes encargados de las relaciones exteriores de manera permanente o temporal. Establece
las normas que regulan las negociaciones que estas representaciones han llevado a cabo.

La diplomacia etimologicamente se deriva del verbo griego “diplom” que significa “plegar”.
Diplomacia era un documento que emanaba del soberano y que conferia privilegios, se
entregaba al “plegado”. Entre los romanos la “Diplomacia” era una recomendacion oficial
para los funcionarios que dirigian una provincia con poderes especiales. Es decir que la
diplomacia equivalia a un cierto tipo de credencial para que esta persona trabajara en este
lugar al cual lo habian mandado a dirigir. A las personas que portaban este diploma se les
llamaba diplomaticos.®

La diplomacia moderna es el arte de negociar entre Estados, ejercer su representacion de
acuerdo con las finalidades de la politica exterior de cada pais, buscando permanentemente
la paz que permita aunar los esfuerzos para lograr ese objetivo que los Estados buscan.

El Doctor Carlos Larios Ochaita considera que la diplomacia es el medio para que se
comuniquen entre si los Estados. La Diplomacia es el manejo de las Relaciones
Internacionales mediante la negociacion; es el meétodo merced al cual se ajustan y manejan
esas relaciones por medio de embajadores y enviados.

Carlos Enrique Villatoro Gonzalez presenta la diplomacia como “la técnica para asegurar los
objetivos de una politica exterior dada, mediante la negociacion, el compromiso, la presion,

las amenazas Y las alianzas”. ®

Ernest B. Hass define la diplomacia como “el conjunto de conocimientos y de principios para
dirigir acertadamente los negocios publicos de los Estados”.

7.1 Las fuentes del Derecho Diploméatico

e Los usos y costumbres: la costumbre es sindnimo de “cortesia” y carece de
obligatoriedad hasta que recibe el apoyo de la conviccidn juridica de los Estados.
Tiene dos elementos: material y formal, el primero es del acto mismo y su repeticion;
el segundo es la conviccion de que deviene de obligatoria.

e Los tratados: tienen caracter obligatorio entre los Estados y constituyen fuentes
directas; pueden ser de caracter general o especifico; bilateral o multilateral, siendo
estos ultimos los que interesan primordialmente al Derecho Diplomatico.

5 Larios Ochaita, Carlos. DERECHO DIPLOMATICO Y CONSULAR. Segunda Edicién. Editorial Maya Wuj.
Guatemala, 2007.

6 Carlos Larios Ochaita, Derecho Diplomético y Consular, Editorial Nawal Wuj, Segunda Edicién, Guatemala
noviembre 2006.
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e La Jurisprudencia y doctrina: constituyen el soporte racional y juridico sobre el que
descansa el Derecho Internacional.

Las fuentes son lo que le dan la razon de ser al Derecho.

La naturaleza del Derecho Diplomatico es la de tener caracter de Derecho Publico y la de
pertenecer a este ambito, los intereses de este son las relaciones entre estados y la
conservacion de estos.

El Derecho Consular se origina de la necesidad de proteger a los mercaderes y navegantes
que dejan su ciudad o provincias, para establecerse en sitios lejanos con fines de lucro. Surge
antes que la Diplomacia y se constituyd para regular las relaciones entre los Estados
Cristianos y musulmanes. 8

El Doctor Carlos Larios Ochaita define el Derecho Consular como “El conjunto de normas
juridicas que regulan el establecimiento de las relaciones consulares y el ejercicio de las
funciones consulares.

Guillermo Castafion define el Derecho Consular como “La rama del Derecho Publico que
protege en el extranjero las relaciones econdmicas y comerciales de los estados y los intereses
de sus subditos”.

Muchos autores concuerdan que la naturaleza del Derecho Diplomatico en su totalidad es de
ser publico, porque el que actda es el Estado o se actia en nombre del Estado. Sin embargo,
menciona el Doctor Larios Ochaita que no se puede negar que el Estado también puede actuar
como particular sometiéndose a los principios del Derecho Privado, pero desprendiéndonos
de esto el funcionario que se designa como agente consular deviene del Derecho Publico, ya
que los actos que realiza este son administrativos y este es de caracter Publico. Entonces se
puede concluir que en su totalidad el Derecho Consular es de naturaleza publica, ya que el
funcionario que se designa para que vaya a otro Estado en nombre del propio va a realizar
funciones derivadas del derecho administrativo y este es publico.

Algunos factores que permitieron el desarrollo de la institucion consular son: el desarrollo de
los medios de produccién, la expansion comercial, el crecimiento de la poblacion dedicada
al comercio y la creacién de Estados modernos.

La fuente més importante en materia de Derecho Internacional son los Tratados que regulan
todo lo relativo a esta amplia materia del derecho, y en lo que se refiere especificamente al
Derecho Diplomatico se celebraron dos convenciones en las que se establecian las relaciones
diploméaticas y consulares entre los Estados, dichas convenciones son la Convencion de
Viena sobre Relaciones Diplomaticas que nacio a la vida juridica en el afio de 1961 vy la
Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares que nace a la vida juridica en el afio de
1963.
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7.2 La Mision Diploméatica

La Diplomacia es tan antigua como el hombre agrupado en pequefios o grandes pueblos,
desde sus origenes se vislumbrd y acepto la necesidad de comunicarse y resolver sus
problemas con un minimo de seguridad y garantia para sus enviados o representantes y
negociadores. Se puede decir que esta se desarrollé alrededor del siglo XV. La convencion
de Viena de 1961 reconociendo este hecho dice en la introduccion, en su primer parrafo:
“teniendo presente que desde antiguos tempos los pueblos de todas las naciones han
reconocido el estatuto de los funcionarios diplomaticos...”’

Antes de este siglo en la que se desarrollé la Mision Diplomaética, se encontraba, aunque sea
en forma embrionaria y no organizada en Asia, Babilonia, India, China, hebreos, Grecia,
Roma, la Iglesia Catdlica.

Fue en siglo XVI que se reconoce la permanencia y la inviolabilidad del agente diplomatico.
Desde entonces hasta nuestros dias el Derecho Diplomatico y la Diplomacia han hecho
grandes avances en cuanto a su institucionalizacion, su operatividad como instrumento de los
Estados y su aceptacion.

El término “mision” designa a cualquier tipo de representacion oficial de un Estado fuera de
sus fronteras, sea de caracter permanente o temporal, la expresion «mision diplomatica» se
refiere a la representacion permanente de un Estado ante otro Estado o una organizacion de
indole internacional. Hay que distinguir la mision diplomaética de la mision especial, que es
enviada por un Estado para negociar con otras materias concretas y determinadas o asistir a
un acto solemne como la toma de posesion de un Jefe de Estado. Se conocen con el nombre
de delegaciones y tienen caracter temporal.

El término “mision diplomatica” se refiere a la representacion permanente de un Estado ante
otro Estado o una organizacién de indole internacional.

Una Misién Diplomatica es una forma fisica u oficina permanente, de un Estado ante otro
Estado, ante una organizacion internacional u otro sujeto del Derecho Internacional.

7.3 Funciones de la Mision Diplomatica.

e Representar al Estado acreditante en el Estado receptor.

e Proteger en el Estado receptor los intereses del Estado acreditante y los de sus
nacionales, dentro de los limites permitidos por el Derecho Internacional.

e Negociar con el gobierno del Estado receptor.

e Enterarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucion de los
acontecimientos del Estado receptor e informar al gobierno del Estado Acreditante.

7 Larios Ochaita, Carlos. DERECHO DIPLOMATICO Y CONSULAR. Segunda Edicién. Editorial Maya Wuj.
Guatemala, 2007.
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Fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las relaciones econdémicas, culturales
y cientificas entre el Estado acreditante y el Estado Receptor.

Una Mision Diplomética estd dirigida por el Jefe de Misién, tal como lo denomina la
Convenciéon de Viena en el articulo 14 de esta Convencion quedd especificado la
clasificacion de los Jefes de Misién, la cual se divide en tres:

Embajadores o Nuncios acreditados ante los Jefes de Estado, y otros jefes de mision
de rango equivalente.

Enviados, ministros o internuncios acreditados ante los Jefes de Estado.

Encargados de negocios acreditados ante los Ministros de Relaciones Exteriores.

7.4 Estructura de una Mision Diplomatica.

La Mision Diplomatica como tal, no estd compuesta solamente por el jefe de la mision;
muchas otras personas la componen. El articulo 1 de la Convencion de Viena 8nos detalla
como estan compuestas las Misiones Diplomaticas y nos da una explicacion del papel que
desarrolla cada persona que labora en la Mision:

Jefe de Mision: es la persona encargada por el Estado acreditante de actuar con
caracter de tal.

Miembros de la Mision: esta integrada por el jefe de la mision y los miembros del
personal de la mision.

Miembros del personal de la mision: son el personal administrativo y técnico y del
personal de servicio de la mision.

Miembros del personal diplométicos: son los miembros de la misién que poseen la
calidad de diplomaticos.

Agente diplomatico: es el jefe de la Mision en el Estado Acreditante.

Miembros del personal administrativo y técnico: son los miembros del personal de la
mision empleados en el servicio administrativo y técnico de la mision.

Miembros del personal de servicio: son las personas que se encargan del servicio
domeéstico de la mision.

Criado particular: es la persona al servicio doméstico de un miembro de la mision,
gue no sea empleada del estado acreditante.

Locales de la mision: son los edificios o partes de los edificios, utilizados para las
finalidades de la misidn, incluyendo la residencia del jefe de la mision, asi como el terreno
destinado al servicio de esos edificios o parte de ellos.

Adicionalmente a los funcionarios anteriormente relacionados que son parte del Cuerpo
Diplomatico y que estan resguardados por las inmunidades y privilegios contenidos en las

& Convencidn de Viena sobre Relaciones Diplomdticas, 1961.
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Convenciones de Viena sobre Relaciones Diplomaticas y Consulares, asi mismo existen una
serie de empleados o funcionarios al servicio de las embajadas y consulados que no son parte
de ese cuerpo diplomatico y a los cuales no les aplican dichas normas, sino que son protegidos
por la normativa laboral de la Republica de Guatemala.

Guatemala tiene relaciones diplomaticas con 156 paises, cuenta con 40 Embajadas residentes
en el exterior, 68 Concurrencias desde 22 paises de embajadas residentes en el exterior, 50
Paises con los que se mantiene relacién diplomatica a través de la Misién en Nueva York
ante las Naciones Unidas y 4 Misiones ante organismos internacionales, ONU Nueva York,
ONU Ginebra, OEA, OMC.
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8.

La Misién Consular

Una Misién Consular es la representacion permanente de un Estado ante otro, establecida
para el mantenimiento de las relaciones diplomaticas.

Las personas que componen la Mision Consular son:

1.

2.
3.

Los funcionarios que comprende al Jefe de la Mision Consular y los demas agentes
consulares o funcionarios generales.

Los empleados.

El personal de servicio.

8.1 Establecimiento de una Misidn Consular

No se podra establecer una oficina consular en el territorio del Estado receptor sin su
consentimiento.

La sede de la oficina consular, su clase y la circunscripcion consular, las fijara el Estado que
envia y seran aprobadas por el Estado receptor.

El Estado que envia no podrd modificar posteriormente la sede de la oficina consular, su
clase, ni la circunscripcion consular sin el consentimiento del Estado receptor.

También se necesitard el consentimiento del Estado receptor si un consulado general o un
consulado desea abrir un viceconsulado o una agencia consular en una localidad diferente de
aquélla en la que radica la misma oficina consular.

No se podra abrir fuera de la sede de la oficina consular una dependencia que forme parte de
aquélla, sin haber obtenido previamente el consentimiento expreso del Estado receptor.

8.2 Las funciones consulares

Las funciones consulares tal y como las expone la Convencion de Viena en el articulo 5 son
las siguientes:

Proteger en el Estado receptor los intereses del Estado que envia y de sus nacionales,
sean personas naturales o juridicas, dentro de los limites permitidos por el derecho
internacional;

Fomentar el desarrollo de las relaciones comerciales, econémicas, culturales y
cientificas entre el Estado que envia y el Estado receptor, y promover ademas las
relaciones amistosas entre los mismos, de conformidad con las disposiciones de la
presente Convencion;

Informarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucion de la vida
comercial, econémica, cultural y cientifica del Estado receptor, informar al respecto
al gobierno del Estado que envia y proporcionar datos a las personas interesadas;
Extender pasaportes y documentos de viaje a los nacionales del Estado que envia, y
visados o documentos adecuados a las personas que deseen viajar a dicho Estado;
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Prestar ayuda y asistencia a los nacionales del Estado que envia, sean personas
naturales o juridicas;
Actuar en calidad de notario, en la de funcionario de registro civil, y en funciones
similares y ejercitar otras de caracter administrativo, siempre que no se opongan las
leyes y reglamentos del Estado receptor;
Velar, de acuerdo con las leyes y reglamentos del Estado receptor, por los intereses
de los nacionales del Estado que envia, sean personas naturales o juridicas, en los
casos de sucesion por causa de muerte que se produzcan en el territorio del Estado
receptor;
Velar, dentro de los limites que impongan las leyes y reglamentos del Estado receptor,
por los intereses de los menores y de otras personas que carezcan de capacidad plena
y que sean nacionales del Estado que envia, en particular cuando se requiera instituir
para ellos una tutela o una curatela;

Representar a los nacionales del Estado que envia o tomar las medidas convenientes
para su representacion ante los tribunales y otras autoridades del Estado receptor, de
conformidad con la préctica y los procedimientos en vigor en este ultimo, a fin de
lograr que, de acuerdo con las leyes y reglamentos del mismo, se adopten las medidas
provisionales de preservacion de los derechos e intereses de esos nacionales, cuando,
por estar ausentes o por cualquier otra causa, no puedan defenderlos oportunamente;
Comunicar decisiones judiciales y extrajudiciales y diligenciar comisiones rogatorias
de conformidad con los acuerdos internacionales en vigor Yy, a falta de los mismos, de
manera que sea compatible con las leyes y reglamentos del Estado receptor;

Ejercer, de conformidad con las leyes y reglamentos del Estado que envia, los
derechos de control o inspeccion de los buques que tengan la nacionalidad de dicho
Estado, y de las aeronaves matriculadas en el mismo y, tambien, de sus tripulaciones;
Prestar ayuda a los buques y aeronaves a que se refiere el apartado de este articulo y,
también, a sus tripulaciones; recibir declaracion sobre el viaje de esos buques,
encaminar y refrendar los documentos de a bordo y, sin perjuicio de las facultades de
las autoridades del Estado receptor, efectuar encuestas sobre los incidentes ocurridos
en la travesia y resolver los litigios de todo orden que se planteen entre el capitan, los
oficiales, los marineros, siempre que lo autoricen las leyes y reglamentos del Estado
que envia;

Ejercer las demas funciones confiadas por el Estado que envia a la oficina consular
gue no estén prohibidas por las leyes y reglamentos del Estado receptor o a las que
éste no se oponga, o las que le sean atribuidas por los acuerdos internacionales en
vigor entre el Estado que envia y el receptor.

Por lo anterior se considera que las funciones consulares son muy variadas; tienen caracter
administrativo; no producen efecto en el Estado receptor y exigen del titular un conocimiento
técnico adecuado de ellas; el dltimo literal del articulo de la Convencidn deja la puerta abierta
para que sobre una base consensual bilateral se amplie el abanico de funciones a desempefiar.
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8.3 Inmunidad, Inviolabilidad, Privilegios y Facilidades.

En el caso de la Misién consular, la inviolabilidad, los privilegios y las facilidades cubren no
solamente al agente consular sino también a sus allegados (esposa e hijos) y en ciertos casos
bien concretos al personal privado de la Mision Consular.

La inviolabilidad es tratada en La Convencion de Viena en los articulos 40,41 y 42. Inicia
dejando clara la obligacion del Estado receptor de proteger al agente consular y de adoptar
las medidas adecuadas para “evitar” cualquier atentado contra su persona, su libertad o su
dignidad.

Asi mismo establece que ningun funcionario puede ser detenido o dejado en prision
preventiva excepto si hay orden expresa de autoridad judicial competente y/o
pronunciamiento de sentencia y esta queda firme. Deja en claro que en cualquier diligencia
judicial en contra del agente debe llevarse a cabo con mucha diferencia y si eventualmente
se pronunciara orden de detencion preventiva el juicio debe iniciarse sin dilacion. En
cualquier caso, la oficina consular serd informada a detalle. Esta calidad exige del Estado
receptor que proporcione toda la proteccion necesaria no solamente a las personas sino
también a todos los locales de la mision: oficinas y residencias particulares; ademas a los
archivos y toda clase de documentos consulares.

La Inmunidad de jurisdiccion es tratada en La Convencién de Viena en los articulos 42 y 43.
La inmunidad significa la no sujecion a los tribunales de justicia en relacion a los actos
llevados a cabo en cumplimiento de sus funciones. Sin embargo no es absoluto ya que no se
aplica a contratos concertados fuera de sus funciones oficiales sino como personas
particulares o bien a los daos causados por motivo de accidentes de transito terrestre,
acuifero; es por esta ultima situacion o razon que generalmente las chancillerias de todo el
mundo, a traves de sus secciones de privilegios, exigen gque el agente diplomatico cualquiera
que sea su rango o grado, previo a actualizar el privilegio de las placas correspondientes,
debe presentar la evidencia de que cuenta con un seguro que cubra eventualidades
mencionadas.

Los privilegios son las gracias, ventajas, exenciones que el Estado receptor otorga a los
agentes consulares y que no concede al comun de sus habitantes. Todo lo relativo a los
privilegios lo cubre La Convencion de Viena en los articulos del 46 al 52. En consecuencia
los agentes consulares tanto funcionarios como empleados, incluyendo miembros de sus
familias estan exentos de inscripcion en los registros de extranjeros, residentes o
domiciliados; exentos también de obtener permisos de trabajo; exentos también de contribuir
a los regimenes de seguridad social del Estado receptor, siendo obvio en tal caso , que este
personal esta cubierto por las garantias laborales correspondientes vigentes en el Estado que
envia , esta exencion no es aplicable a los empleados administrativos y personal de servicio,
contratados en el Estado receptor. De modo que estos ultimos estan cubiertos por todos los
beneficios laborales acordados en la legislacién laboral del Estado receptor.
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8.4 Inmunidades y Privilegios.

1. Los funcionarios y empleados consulares y los miembros de su familia que vivan en su
casa, estaran exentos de todas las obligaciones prescritas por las leyes y reglamentos del
Estado receptor relativos a la inscripcion de extranjeros y al permiso de residencia. Sin
embargo, las disposiciones del parrafo 1 de este articulo no se aplicaran a los empleados
consulares que no sean empleados permanentes del Estado que envia o que ejerzan en el
Estado receptor una actividad privada de caracter lucrativo, ni a los miembros de la familia
de esos empleados.

2. Los miembros de la oficina consular estaran exentos, respecto de los servicios que presten
al Estado que envia, de cualquiera de las obligaciones relativas a permisos de trabajo que
impongan las leyes y reglamentos del Estado receptor referentes al empleo de trabajadores
extranjeros.

3. Los miembros del personal privado de los funcionarios y empleados consulares estaran
exentos de las obligaciones a las que se refiere el parrafo 1 de este articulo, siempre que no
ejerzan en el Estado receptor ninguna otra ocupacion lucrativa.

4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo 3 de este articulo, los miembros de la oficina
consular y los miembros de su familia que vivan en su casa estaran exentos, en cuanto a los
servicios que presten al Estado que envia, de las disposiciones sobre seguridad social que
estén en vigor en el Estado receptor. La exencidon prevista en el parrafo 1 de este articulo se
aplicara también a los miembros del personal privado que estén al servicio exclusivo de los
miembros de la oficina consular, siempre que:

a) no sean nacionales o residentes permanentes del Estado receptor; y

b) estén protegidos por las normas sobre seguridad social, en vigor en el Estado que envia o
en un tercer Estado.

5.Los miembros de la oficina consular que empleen a personas a quienes no se aplique la
exencion prevista en el parrafo 2 de este articulo habran de cumplir las obligaciones que las
disposiciones de seguridad social del Estado receptor impongan a los empleadores.

6.La exencion prevista en los parrafos 1 y 2 de este articulo no impediré la participacion
voluntaria en el régimen de seguridad social del Estado receptor, siempre que sea permitida
por ese Estado.

7. Los funcionarios y empleados consulares, y los miembros de su familia que vivan en su
casa, estaran exentos de todos los impuestos y gravamenes personales o reales, nacionales,
regionales y municipales, con excepcion:

a) de aquellos impuestos indirectos que estan normalmente incluidos en el precio de las
mercancias y de los servicios;
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b) de los impuestos y gravamenes sobre los bienes inmuebles privados que radiquen en el
territorio del Estado receptor, salvo lo dispuesto en el articulo 32;

c) de los impuestos sobre las sucesiones y las transmisiones exigibles por el Estado receptor,
a reserva de lo dispuesto en el apartado b) del articulo 51,

d) de los impuestos y gravamenes sobre los ingresos privados, incluidas las ganancias de
capital, que tengan su origen en el Estado receptor y de los impuestos sobre el capital
correspondientes a las inversiones realizadas en empresas comerciales o financieras en ese
mismo Estado;

e) de los impuestos y gravamenes exigibles por determinados servimos prestados;

f) de los derechos de registro, aranceles judiciales, hipoteca y timbre, a reserva de lo dispuesto
en el articulo 32.

8.Los miembros del personal de servicio estaran exentos de los impuestos y gravamenes
sobre los salarios que perciban por sus servicios.

9. Los miembros de la oficina consular, a cuyo servicio se hallen personas cuyos sueldos o
salarios no estén exentos en el Estado receptor de los impuestos sobre los ingresos, cumpliran
las obligaciones que las leyes y reglamentos de ese Estado impongan a los empleadores en
cuanto a la exaccion de dichos impuestos.

10.El Estado receptor permitira, con arreglo a las leyes y reglamentos que promulgue, la
entrada, con exencion de todos los derechos de aduana, impuestos y gravdAmenes conexos,
salvo los gastos de almacenaje, acarreo y servicios analogos, de los objetos destinados:

a) al uso oficial de la oficina consular;

b) al uso personal del funcionario consular y de los miembros de su familia que vivan en su
casa, incluidos los efectos destinados a su instalacion. Los articulos de consumo no deberan
exceder de las cantidades que esas personas necesiten para su consumo directo.

11. Los empleados consulares gozaran de los privilegios y exenciones previstos en el parrafo
1 de este articulo, en relacion con los objetos importados al efectuar su primera instalacion.

12.El equipaje personal que lleven consigo los funcionarios consulares y los miembros de su
familia que vivan en su casa estard exento de inspeccion aduanera. Solo se lo podra
inspeccionar cuando haya motivos fundados para suponer que contiene objetos diferentes de
los indicados en el apartado b) del parrafo 1 de este articulo, o cuya importacion o exportacion
esté prohibida por las leyes y reglamentos del Estado receptor, o que estén sujetos a medidas
de cuarentena por parte del mismo Estado. Esta inspeccion sélo podra efectuarse en presencia
del funcionario consular o del miembro de su familia interesado.

13.En caso de defuncién de un miembro de la oficina consular o de un miembro de su familia
que viva en su casa, el Estado receptor estara obligado:
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a) permitir la exportacion de los bienes muebles propiedad del fallecido, excepto de los que
haya adquirido en el Estado receptor y cuya exportacion estuviera prohibida en el momento
de la defuncion;

b) a no exigir impuestos nacionales, municipales o regionales sobre la sucesion ni sobre la
transmision de los bienes muebles, cuando éstos se encuentren en el Estado receptor como
consecuencia directa de haber vivido alli el causante de la sucesion, en calidad de miembro
de la oficina consular o de la familia de un miembro de dicha oficina consular.

14.EI Estado receptor debera eximir a los miembros de la oficina consular y a los miembros
de su familia que vivan en su casa de toda prestacion personal, de todo servicio de caracter
publico, cualquiera que sea su naturaleza, y de cargas militares, tales como requisas,
contribuciones y alojamientos militares.

8.5 Principio y fin de los Privilegios e Inmunidades consulares.

1. Los miembros de la oficina consular gozaran de los privilegios e inmunidades regulados
por la presente Convencion, desde el momento en que entren en el territorio del Estado
receptor para tomar posesion de su cargo o, si se encuentran ya en ese territorio, desde el
momento en que asuman sus funciones en la oficina consular.

2. Los miembros de la familia de un miembro de la oficina consular que vivan en su casa, y
los miembros de su personal privado, gozaran de los privilegios e inmunidades previstos en
la presente Convencién, desde la fecha en que el miembro del consulado goce de privilegios
e inmunidades con arreglo al parrafo 1 de este articulo, o desde su entrada en el territorio del
Estado receptor o desde el dia en que lleguen a formar parte de la familia o del personal
privado del miembro de la oficina consular. De esas fechas regira la que sea mas posterior.

3. Cuando terminen las funciones de un miembro de la oficina consular, cesaran sus
privilegios e inmunidades asi como los de cualquier miembro de su familia que viva en su
casa Y los de su personal privado; normalmente ello ocurrira en el momento mismo en que la
persona interesada abandone el territorio del Estado receptor o en cuanto expire el plazo
razonable que se le concede para ello, determinandose el cese por la fecha mas anterior,
aungue subsistiran hasta ese momento incluso en caso de conflicto armado. Los privilegios
e inmunidades de las personas a las que se refiere el parrafo 2 de este articulo terminaran en
el momento en que esas personas dejen de pertenecer a la familia o de estar al servicio de un
miembro de la oficina consular. Sin embargo, cuando esas personas se dispongan a salir del
Estado receptor dentro de un plazo de tiempo razonable, sus privilegios e inmunidades
subsistiran hasta el momento de su salida.

4. No obstante, por lo que se refiere a los actos ejecutados por un funcionario consular o un
empleado consular en el ejercicio de sus funciones, la inmunidad de jurisdiccion subsistira
indefinidamente.
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5. En caso de fallecimiento de un miembro de la oficina consular, los miembros de su familia
gue vivan en su casa seguiran gozando de los privilegios e inmunidades que les correspondan
hasta que salgan del Estado receptor, o hasta la expiracion de un plazo prudencial que les
permita abandonarlo. De estas fechas regira la que sea mas anterior.
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9. Leyes Aplicables a Diplomaticos

El Estado de Guatemala dentro de su Ordenamiento Juridico contempla una serie de
normativas que les son aplicables a los Estados que se encuentran establecidos en las
Republica en forma de Misiones Consulares o Diplomaticas.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 46 establece que “Se
establece el principio general de que, en materia de derechos humanos, los tratados y
convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho
interno.®

El articulo segundo de la Ley del Organismo Judicial establece que “La ley es la fuente del
ordenamiento juridico, la jurisprudencia la complementard. La costumbre regird solo en
defecto de ley aplicable o por delegacion de la ley, siempre que no sea contraria a la moral o
al orden publico y resulte probada. °

Asimismo el articulo 5 de la Ley del Organismo Judicial establece que “El imperio de la ley
se extiende a toda persona, nacional o extranjera, residente o en transito, salvo las
disposiciones del derecho internacional aceptadas por Guatemala, asi como a todo el
territorio de la Republica, el cual comprende el suelo, el subsuelo, la zona maritima terrestre,
la plataforma continental, la zona de la influencia econdmica y el espacio aéreo, tales como
los definen las leyes del derecho internacional.

9.1 La Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas

La Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas es un tratado internacional que
regula las relaciones diplomaticas entre los paises y la inmunidad del personal diplomatico.
Fue adoptado el 18 de abril de 1961 en Viena, Austria y entrd en vigor el 24 de abril de 1964,
esta es complementada con la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares.

Los Estados que forman parte esta convencion, incluida la Republica de Guatemala, tienen
presente que desde tiempos antiguos siempre se ha reconocido el estatuto de los funcionarios
diplomaéticos, tomando en cuento que los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones
Unidas relativos a la igualdad soberana de los Estados, mantenimiento de la paz y de la
seguridad internacionales y al fomento de las relaciones de amistad entre las naciones. En
dicha convencion internacionales sobre relaciones, privilegios e inmunidades diplomaticas
contribuiran al desarrollo de las relaciones amistosas entre las naciones, prescindiendo de sus
diferencias de régimen constitucional y social, reconocen que tales inmunidades y privilegios
se conceden, no en beneficio de las personas a las que se les otorga, sino que con el fin de

9 Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, articulo 46.
10 Ley del Organismo Judicial, articulo 2.
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garantizar el desempario eficaz de las funciones de las misiones diplomaticos en calidad de
representantes de los Estados.

En la Convencion se establece como estd compuesta una mision y a quienes se les aplica.
Establece asi mismo que se entiendo por a)"jefe de mision”, la persona encargada por el
Estado acreditante de actuar con caracter de tal; por b)"miembros de la mision”, el jefe de la
mision y los miembros del personal de la mision; c) por "miembros del personal de la
mision”, los miembros del personal diplomatico, del personal administrativo y técnico y del
personal de servicio de la misién; d. por "miembros del personal diplomético"”, los miembros
del personal de la mision que posean la calidad de diplomatico; e) por "agente diplomatico",
se entiende el jefe de la misién o un miembro del personal diplomatico de la mision; f. por
"miembros del personal administrativo y técnico™, los miembros del personal de la mision
empleados en el servicio administrativo y técnico de la misién; g. por "miembros del personal
de servicio", los miembros del personal de la mision empleados en el servicio doméstico de
la misién; h) por “criado particular”, se entiende toda persona al servicio domestico de un
miembro de la mision, que no sea empleada del Estado acreditante; i) por "locales de la
mision”, se entiende los edificios o las partes de los edificios, sea cual fuere su propietario,
utilizados para las finalidades de la misién, incluyendo la residencia del jefe de la mision, asi
como el terreno destinado al servicio de esos edificios o de parte de ellos.

El establecimiento de las relaciones diplomaticas entre Estados y el envio de misiones
diplomaticas permanentes se efectlia por consentimiento mutuo.

Las funciones que estan establecidas en la Convencion son principalmente:

e Representar al Estado acreditante ante el Estado receptor;

e Proteger en el Estado receptor los intereses del Estado acreditante y los de sus
nacionales, dentro de los limites permitidos por el derecho internacional;

e Negociar con el gobierno del Estado receptor;

e Enterarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucion de los
acontecimientos en el Estado receptor e informar sobre ello al gobierno del Estado
acreditante;

e Fomentar las relaciones amistosas y desarrollar las relaciones econémicas,
culturales y cientificas entre el Estado acreditante y el Estado receptor.

El Estado acreditante de una Misién Diplomatica debe asegurarse de que la persona que sera
el jefe de la Mision haya obtenido el asentimiento del Estado que lo esta enviando para
desempefiar esa funcion, dicha persona o cualquier otro miembro del personal diplomatico
de la mision podré representar al Estado acreditante en cualquier organizacion internacional.

Se considerara que el jefe de mision ha asumido sus funciones en el Estado receptor desde el
momento en que haya presentado sus cartas credenciales o en que haya comunicado su
llegada y presentada copia de estilo de sus cartas credenciales al Ministerio de Relaciones
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Exteriores, o al Ministerio que se haya convenido, segun la practica en vigor en el Estado
receptor, que debera aplicarse de manera uniforme.

Los jefes de mision se dividen en tres clases:

1. Embajadores o nuncios acreditados ante los jefes de Estado, y otros jefes de
mision de rango equivalente;

2. Enviados, ministros o internuncios acreditados ante los jefes de Estado;

3. Encargados de negocios acreditados ante los ministros de Relaciones
Exteriores.

Como se menciond anteriormente la presente convencion fue creada con el fin de otorgar
ciertos privilegios e inmunidades a las misiones diplomaticas, dejando claro que es para
facilitar su trabajo y el de sus trabajadores.

Entre esos privilegios el Estado acreditante tiene el derecho de colocar la bandera del pais al
que representan en el local donde se encuentren y también en los vehiculos que utilicen para
transportarse en el Estado receptor.

El Estado receptor deberd, sea facilitar la adquisicién en su territorio de conformidad con sus
leyes, por el Estado acreditante, de los locales necesarios para la mision, o ayudar a este a
obtener el alojamiento de otra manera.

Los locales de la mision son inviolables. Los agentes del Estado receptor no podran penetrar
en ellos sin consentimiento del jefe de la misién. EIl Estado receptor tiene la obligacion
especial de adoptar todas las medidas adecuadas para proteger los locales de la mision contra
toda intrusion o dafio y evitar que se turbe la tranquilidad de la mision o se atente contra su
dignidad.

Los locales de la misién, su mobiliario y demas bienes situados en ellos, asi como los medios
de transporte de la mision, no podran ser objeto de ningun registro, requisa, embargo o
medida de ejecucion.

El Estado acreditante y el jefe de la mision estan exentos de todos los impuestos y
gravamenes nacionales, regionales o municipales, sobre los locales de la mision de que sean
propietarios o inquilinos, salvo de aquellos impuestos o gravamenes que constituyan el pago
de servicios particulares prestados.

La exencion fiscal no se aplica a los impuestos y gravamenes que, conforme a las
disposiciones legales del Estado receptor, estén a cargo del particular que contrate con el
Estado acreditante o con el jefe de la mision.

El Estado receptor dara toda clase de facilidades para el desempefio de las funciones de la
mision.
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Sin perjuicio de sus leyes y reglamentos referentes a zonas de acceso prohibido y
reglamentado por razones de seguridad nacional, el Estado receptor garantizara a todos los
miembros de la mision la libertad de circulacion y de transito por su territorio.

El Estado receptor permitira y protegera la libre comunicacion de la mision para todos los
fines oficiales. Para comunicarse con el gobierno y con las deméas misiones y consulados del
Estado acreditante, dondequiera que se radiquen, la mision podra emplear todos los medios
de comunicacion adecuados, entre ellos los correos diplomaticos y los mensajes en clave o
en cifra La correspondencia oficial de la misién es inviolable. Por correspondencia oficial se
entiende toda correspondencia concerniente a la mision y a sus funciones.

El agente diplomatico gozard de inmunidad de la jurisdiccion penal del Estado receptor.
Gozara también de inmunidad de su jurisdiccion civil y administrativa, excepto si se trata:

e de una accion real sobre bienes inmuebles particulares radicados en el territorio
del Estado receptor, a menos que el agente diplomatico los posea por cuenta del
Estado acreditante para los fines de la mision;

e de una accion sucesoria en la que el agente diplomatico figure, a titulo privado y
no en nombre del Estado acreditante, como ejecutor testamentario, administrador,
heredero o legatario;

e de una accion referente a cualquier actividad profesional o comercial ejercida por
el agente diplomatico en el Estado receptor, fuera de sus funciones oficiales.

Otro de los privilegios que se les confieren a los agentes diplomaticos, es el de no ser testigos
a la hora que se lleve un juicio, asi como también como no puede ser objeto de ninguna
medida de ejecucion.

La inmunidad de jurisdiccion de un agente diplomatico en el Estado receptor no le exime de
la jurisdiccion del Estado acreditante.

Entonces se puede afirmar que la Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas, fue
creada con el fin de otorgarles a los funcionarios de una Mision Diplomatica ciertos
privilegios e inmunidades dentro del pais en donde representaran al pais acreditante, no por
darles prioridad sobre las personas originarias del pais receptor, sino para que tengan
facilidades para establecer su mision y puedan realizar el trabajo al que fueron enviados con
mayor eficacia.

9.2 La Convencidn de Viena sobre Relaciones Consulares.

Los Estados que forman parte de dicha Convencion, incluyendo a la Republica de Guatemala,
reconocen que desde hace siglos las relaciones consulares entre los pueblos ha existido, y
teniendo en cuenta los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas, en relacion
a la igualdad soberana que debe existir entre los Estados, el mantenimiento de la paz y de la
seguridad internacional y al fomento de relaciones de amistad entre Estados, estiman que era
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necesario la creacion de una Convencion Internacional, en la cual se le otorgan privilegios e
inmunidades a las personas de las Misiones Consulares, que cuyo fin principal es la de
desarrollar relaciones amistosas entre Estados, prescindiendo de sus diferencias
Constitucionales y Sociales. !

Se deja claro en dicha Convencion que el fin de otorgar estos privilegios e inmunidades es la
de beneficiar a las oficinas consulares, sino que es la de garantizar el eficaz desempefio de
sus funciones en nombre de los Estados a los que representan.

Se entiende por "oficina consular”, todo consulado general, viceconsulado o agencia
consular; por “circunscripcion consular”, el territorio atribuido a una oficina consular para el
ejercicio de las funciones consulares; por "jefe de oficina consular”, la persona encargada de
desempefiar tal funcion; por "funcionario consular”, toda persona, incluido el jefe de oficina
consular, encargada con ese caracter del ejercicio de funciones consulares; por "empleado
consular”, toda persona empleada en el servicio administrativo o técnico de una oficina
consular; por "miembro del personal de servicio™, toda persona empleada en el servicio
doméstico de una oficina consular; por "miembros de la oficina consular™, los funcionarios y
empleados consulares y los miembros del personal de servicio; por "miembros del personal
consular”, los funcionarios consulares salvo el jefe de oficina consular, los empleados
consulares y los miembros del personal de servicio; por *miembro del personal privado”, la
persona empleada exclusivamente en el servicio particular de un miembro de la oficina
consular; por "locales consulares™, los edificios o las partes de los edificios y el terreno
contiguo que, cualquiera que sea su propietario, se utilicen exclusivamente para las
finalidades de la oficina consular; y por "archivos consulares”, todos los papeles,
documentos, correspondencia, libros, peliculas, cintas magnetofonicas y registros de la
oficina consular, asi como las cifras y claves, los ficheros y los muebles destinados a
protegerlos y conservarlos.

Los funcionarios consulares son de dos clases:

e Funcionarios consulares de carrera; y
e Funcionarios consulares honorarios.

El establecimiento de relaciones consulares entre Estados se efectuard por consentimiento
mutuo. El consentimiento otorgado para el establecimiento de relaciones diplomaticas entre
dos Estados implicara, salvo indicacion en contrario, el consentimiento para el
establecimiento de relaciones consulares.

Las funciones consulares seran ejercidas por las oficinas consulares. No se puede establecer
una oficina consular en el territorio del Estado sin su consentimiento, la sede de esta, su clase

11 Convencidn de Viena sobre Relaciones Consulares.
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y la circunscripcion consular las va a fijar el Estado que envia y seran aprobadas por el Estado
receptor.

Las funciones consulares consisten en:

e Proteger en el Estado receptor los intereses del Estado que envia y de sus nacionales,
sean personas naturales o juridicas, dentro de los limites permitidos por el derecho
internacional;

e Fomentar el desarrollo de las relaciones comerciales, econdmicas, culturales y
cientificas entre el Estado que envia y el Estado receptor, y promover ademas las
relaciones amistosas entre los mismos, de conformidad con las disposiciones de la
presente Convencion;

e Informarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucion de la vida
comercial, econémica, cultural y cientifica del Estado receptor, informar al respecto
al gobierno del Estado que envia y proporcionar datos a las personas interesadas;

e Extender pasaportes y documentos de viaje a los nacionales del Estado que envia, y
visados o documentos adecuados a las personas que deseen viajar a dicho Estado;

e Prestar ayuda y asistencia a los nacionales del Estado que envia, sean personas
naturales o juridicas;

e Actuar en calidad de notario, en la de funcionario de registro civil, y en funciones
similares y ejercitar otras de caracter administrativo, siempre que no se opongan las
leyes y reglamentos del Estado receptor;

e Velar, de acuerdo con las leyes y reglamentos del Estado receptor, por los intereses
de los nacionales del Estado que envia, sean personas naturales o juridicas, en los
casos de sucesion por causa de muerte que se produzcan en el territorio del Estado
receptor;

e Velar, dentro de los limites que impongan las leyes y reglamentos del Estado receptor,
por los intereses de los menores y de otras personas que carezcan de capacidad plena
y que sean nacionales del Estado que envia, en particular cuando se requiera instituir
para ellos una tutela o una curatela;

e Representar a los nacionales del Estado que envia o tomar las medidas convenientes
para su representacion ante los tribunales y otras autoridades del Estado receptor, de
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conformidad con la préctica y los procedimientos en vigor en este ultimo, a fin de
lograr que, de acuerdo con las leyes y reglamentos del mismo, se adopten las medidas
provisionales de preservacion de los derechos e intereses de esos nacionales, cuando,
por estar ausentes o por cualquier otra causa, no puedan defenderlos oportunamente;

Comunicar decisiones judiciales y extrajudiciales y diligenciar comisiones rogatorias
de conformidad con los acuerdos internacionales en vigor vy, a falta de los mismos, de
manera que sea compatible con las leyes y reglamentos del Estado receptor;

Ejercer, de conformidad con las leyes y reglamentos del Estado que envia, los
derechos de control o inspeccion de los buques que tengan la nacionalidad de dicho
Estado, y de las aeronaves matriculadas en el mismo y, también, de sus tripulaciones;

Prestar ayuda a los buques y aeronaves a que se refiere el apartado k) de este articulo
y, también, a sus tripulaciones; recibir declaracion sobre el viaje de esos buques,
encaminar y refrendar los documentos de a bordo y, sin perjuicio de las facultades de
las autoridades del Estado receptor, efectuar encuestas sobre los incidentes ocurridos
en la travesia y resolver los litigios de todo orden que se planteen entre el capitan, los
oficiales, los marineros, siempre que lo autoricen las leyes y reglamentos del Estado
que envia;

Ejercer las demas funciones confiadas por el Estado que envia a la oficina consular
que no estén prohibidas por las leyes y reglamentos del Estado receptor o a las que
éste no se oponga, o las que le sean atribuidas por los acuerdos internacionales en
vigor entre el Estado que envia y el receptor.

Los jefes de las oficinas consulares segun la Convencion se dividen en estas categorias:

Consules generales;
Consules;
Viceconsules;
Agentes consulares.

W N =

Los jefes de oficina consular seran nombrados por el Estado que envia y seran admitidos al
ejercicio de sus funciones por el Estado receptor, los procedimientos de nombramiento y
admision del jefe de oficina consular seran determinados por las leyes, reglamentos y usos
del Estado que envia y del Estado receptor.

Para que el jefe de la oficina consular pueda trabajar en el pais receptor, es necesario que
presente una carta patente u otro tipo de documento, extendido por el pais que lo envia y
seran admitidos por el Estado receptor.
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El jefe de oficina consular serd admitido al ejercicio de sus funciones por una autorizacion
del Estado receptor llamada exequatur, cualquiera que sea la forma de esa autorizacion. El
Estado que se niegue a otorgar el exequatur no estara obligado a comunicar al Estado que
envia los motivos de esa negativa.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la Convencién el Estado acreditante que no presente el
exequatur no podréa ejercer sus funciones en el Estado receptor.

El Estado receptor deberd facilitar, de conformidad con sus leyes y reglamentos, la
adquisicion en su territorio por el Estado que envia de los locales necesarios para la oficina
consular, o ayudarle a obtenerlos. Si es necesario debera ayudar a conseguir alojamiento para
los miembros de la mision consular.

Los locales consulares gozaran de los siguientes privilegios:

e Las autoridades del Estado receptor no podran penetrar en la parte de los locales
consulares que se utilice exclusivamente para el trabajo de la oficina consular,
salvo con el consentimiento del jefe de la oficina consular, o de una persona que
él designe, o del jefe de la mision diplomatica del Estado que envia. Sin embargo,
el consentimiento del jefe de oficina consular se presumira en caso de incendio,
0 de otra calamidad que requiera la adopcién inmediata de medidas de proteccion.

e EI Estado receptor tendra la obligacién especial de adoptar todas las medidas
apropiadas para proteger los locales consulares, con arreglo a las disposiciones de
los parrafos anteriores, contra toda intrusion o dafio y para evitar que se perturbe
la tranquilidad de la oficina consular o se atente contra su dignidad.

e Loslocales consulares, sus muebles, los bienes de la oficina consular y sus medios
de transporte, no podran ser objeto de ninguna requisa, por razones de defensa
nacional o de utilidad publica. Si para estos fines fuera necesaria la expropiacion,
se tomaran las medidas posibles para evitar que se perturbe el ejercicio de las
funciones consulares y se pagarda al Estado que envia una compensacion
inmediata, adecuada y efectiva.

Los locales consulares y la residencia del jefe de la oficina consular de carrera de los que sea
propietario o inquilino el Estado que envia, o cualquiera persona que actle en su
representacion, estaran exentos de todos los impuestos y gravdmenes nacionales, regionales
y municipales, excepto de los que constituyan el pago de determinados servicios prestados.

El Estado receptor permitird y protegera la libertad de comunicacion de la oficina consular
para todos los fines oficiales. La oficina consular podra utilizar todos los medios de
comunicacion apropiados, entre ellos los correos diplomaticos o consulares, la valija
diploméatica o consular y los mensajes en clave o cifra, para comunicarse con el gobierno,
con las misiones diplomaticas y con los demas consulados del Estado que envia, dondequiera
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que se encuentren. Sin embargo, solamente con el consentimiento del Estado receptor, podra
la oficina consular instalar y utilizar una emisora de radio.

La correspondencia oficial de la oficina consular sera inviolable. Por correspondencia oficial
se entendera toda correspondencia relativa a la oficina consular y a sus funciones.

El Estado que envia, su mision diplomatica y sus oficinas consulares podran designar correos
consulares especiales. El Estado receptor debera tratar a los funcionarios consulares con la
debida deferencia y adoptara todas las medidas adecuadas para evitar cualquier atentado
contra su persona, su libertad o su dignidad.

Los funcionarios consulares no podran ser detenidos o puestos en prision preventiva
solamente cuando se trate de un delito grave y por decision de la autoridad judicial
competente del pais en el que vayan a acreditar su mision consular. Los funcionarios
consulares no podran ser detenidos ni sometidos a ninguna otra forma de limitacion de su
libertad personal, sino en virtud de sentencia firme. Cuando se instruya un procedimiento
penal contra un funcionario consular, éste estara obligado a comparecer ante las autoridades
competentes.

Los miembros de la oficina consular gozaran de los privilegios e inmunidades regulados por
la Convencion, desde el momento en que entren en el territorio del Estado receptor para tomar
posesion de su cargo o, Si se encuentran ya en ese territorio, desde el momento en que asuman
sus funciones en la oficina consular.

Los miembros de la familia de un miembro de la oficina consular que vivan en su casa, y los

miembros de su personal privado, gozaran de los privilegios e inmunidades previstos en la
Convencién, desde la fecha en que el miembro del consulado goce de privilegios e
inmunidades, o sea cuando la mision consular ya esté debidamente acreditada en el pais
receptor.

Cuando terminen las funciones de un miembro de la oficina consular, cesaran sus privilegios
e inmunidades, asi como los de cualquier miembro de su familia que viva en su casa y los de
su personal privado; normalmente ello ocurrird en el momento mismo en que la persona
interesada abandone el territorio del Estado receptor o en cuanto expire el plazo razonable
que se le concede para ello.*?

Es importante hacer mencion de que los privilegios e inmunidades que se les otorga a los
funcionarios de las misiones consulares no les exime de la responsabilidad y el respeto que
deben tener ante los reglamentos y leyes del Estado que los esta recibiendo para que realicen
sus labores. De la misma manera en la que no deben inmiscuirse en los asuntos internos de
dicho Estado, de la misma que éste no se metera en los de ellos, para que puedan trabajar con
plena libertad.

12 Convencidn de Viena sobre Relaciones Consulares.
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9.3 Ley del Ceremonial Diplomatico

Es una ley que fue creada por el Congreso de la Republica de Guatemala, a sabiendas que
después de ratificar la Convencion de Viena sobre relaciones Diplométicas (1961) era
necesaria la modificacién, ampliacion y adaptacién de las necesidades actuales y a las
modalidades de dicha convencion.

El Estado de Guatemala como parte de la comunidad internacional mantendra y cultivara
relaciones con otros Estados, debiendo procurar y asegurar para el efecto, la debida
solemnidad en los actos protocolares y ceremoniales. 3

El Congreso de la Republica debe ser un instrumento que se adapte a los cambios que se
generen internacionalmente, para resguardar la uniformidad en el trato de los agentes
diplomaticos y consulares. Que deben establecerse **los lineamientos legales a observarse
dentro de los actos diplomaticos que se realizan en Guatemala, considerados de gran
importancia para el desarrollo de las relaciones internacionales, las cuales coadyuvan al
desarrollo de la Nacion.

Es de vital importancia hacer la referencia de que la presente ley, aparte de establecer los
requisitos que deben cumplirse en cada acto ceremonial y protocolar, y de establecer segin
las Convenciones de Viena de Relaciones Consulares y Diplomaticas los privilegios e
inmunidades que se les otorgan para el facilitar el acredita miento de la misién y el eficaz
cumplimiento de sus deberes en el pais receptor, también hace referencia a las leyes a las que
deben sujetarse las embajadas a la hora de realizar contrataciones y cuales deben cumplir en
cuanto al trato que le deben dar a sus trabajadores en cuanto estén establecidas en el Estado
de Guatemala.

Con respecto al tema objeto del presente trabajo de investigacion, es importante citar el
articulo 67 de la Ley del Ceremonial Diplomatico establece que: *“Las Misiones acreditadas
y sus funcionarios deben sujetar la contratacion de personal administrativo y de servicio
doméstico constituido por nacionales guatemaltecos y extranjeros residentes a las
disposiciones legales guatemaltecas sobre trabajo y prevision social. *°

13 Ley del Ceremonial Diplomatico, parte considerativa.
14 |bidem, parte considerativa.
15 Ibidem articulo 67.
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10. Inmunidades y Privilegios

El Convenio de Viena sobre relaciones diplomaticas de 18 de abril de 1961 reconoce como
parte del llamado estatuto diplomatico normas aplicables a las misiones y agentes
diplomaticos extranjeros, los privilegios e inmunidades diplomaticos, que se conceden no en
beneficio de las personas, sino con el fin de garantizar el desemperio eficaz de las funciones
de las misiones diplomaticas en calidad de representantes de los Estados. 6

Antiguamente se utilizaba impropiamente el término «extraterritorialidad» como sin6bnimo
de inmunidad o inviolabilidad de los agentes diplomaticos y locales de las misiones
diplomaticas. Realmente con la denominacion de inmunidades diplomaticas se quiere hacer
referencia, de modo genérico, a la inmunidad de jurisdiccion de los agentes diplomaticos y a
la inviolabilidad de la mision diplomatica, reservando el término privilegios diplomaticos a
las exenciones fiscales y arancelarias que se conceden a las misiones y a los agentes
diplomaticos. Todas las personas que gocen de estos privilegios e inmunidades deberan
respetar las leyes y reglamentos del Estado receptor (arts.41).

Conforme el articulo 31 del Convenio de Viena de 1961, el agente diplomatico gozara de
inmunidad de la jurisdiccion penal del Estado receptor, no estard obligado a testificar y su
persona es inviolable, no pudiendo ser objeto de ninguna forma de detencién o arresto. El
Estado receptor le tratara con el debido respeto y adoptara todas las medidas adecuadas para
impedir cualquier atentado contra su persona, su libertad o su dignidad.*’

La mision diplomaética y los agentes diplomaticos tienen el privilegio de exencion de todo
impuesto y gravamen del Estado receptor y de importacion con franquicia arancelaria de los
bienes y objetos destinados a su uso.

Manuel Osorio establece que la inmunidad es :” Voz de gran importancia en Derecho Politico
con relacién a los Estado de organizacion democratica, porque se refiere a la prerrogativa
gue ampara a los miembros del Poder Legislativo, senadores y diputados, en virtud de la cual
no pueden ser detenidos no presos mientras estén en ejercicio de su mandato, salvo el caso
de haber sido, sorprendidos in fragantien la comision del delito considerado grave, sin que
tampoco puedan ser procesados 0 juzgados, a menos que el cuerpo legislativo al que
pertenezcan conceda la correspondiente autorizacion”.®

En realidad, establece Osorio: “no se trata de una prerrogativa establecida en beneficio del
legislador, sino de una medida indispensable en evitacion de que pueda ejercerse sobre ellos
una persecucién judicial instada por los particulares y que afectaria a su independencia, por

16 Convencién de Viena sobre Relaciones Diplomaticas, articulos 22 al 29.

7 |bidem, articulo 29.

18 Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Segunda Edicién. Colombia.
Editorial Heliasta 2000. Pagina 519.
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lo cual la inmunidad parlamentaria resulta esencial para el funcionamiento de una
democracia.”*®

Establece Ossorio que : “ Los agentes diplomaticos gozan de las siguientes inmunidades y
privilegios: inviolabilidad de su personas; exencion de jurisdiccion local en materia civil y
penal comprenden al jefe de mision, al personal oficial de esta, a los miembros de la familia
de cualquiera de ellos que vivan bajo su mismo techo y al personal no oficial (excluido el
servicio doméstico), pero no a sus familias, la extension en materia civil se entiende
generalmente para la actuacion oficial pero no para la privada (propiedad personal sobre
vienes, herencias, legados, contratacion particular).”?°

El Diccionario de la Real Academia establece que un privilegio es:” Exencion de una
obligacion o ventaja exclusiva o especial que goza alguien por concesion de un superior o
por determinada circunstancia propia”. %

Para los fines de mi investigacion es necesario establecer una definicion de privilegio
internacional, por lo cual cito a Manuel Ossorio, quien establece que: “En derecho
Internacional se entiende como privilegios los que cada Estado reconoce a los representantes
de otros para el ejercicio de sus funciones diplomaticas o consulares. 2

Manuel Morales Lama establece que: “en el ambito de las relaciones internacionales, uno de
los atributos que ha caracterizado la funcion diplomatica desde sus origenes historicos son
los privilegios e inmunidades que se otorgan a los enviados, y que hoy, de acuerdo a preceptos
juridicos internacionales se conceden mutuamente entre Estados a traves de sus
representantes sobre la base de la reciprocidad. Estos también ser objeto de acuerdos
bilaterales”.

Morales Lama establece que:” uno de los sectores de ordenamiento internacional mejor
regulado siegue siendo actualmente el concerniente a los privilegios e inmunidades que
corresponden a los miembros de la mision diplomatica, mediante la Convencion de Viena
sobre Relaciones Diplomaticas, en cuyo preambulo se establece que tales privilegios e
inmunidades, no son en beneficio de las personas, sino con el fin de garantizar el desempefio
eficaz de las misiones diplomaticas en calidad de representantes de los Estados”. 2

Desde los inicios de la historia siempre se ha reconocido el Derecho Diplomatico, ya que en
los antiguos reinos se enviaban a terceras personas a otros reinos para que les representaren,
y estos que les recibian les otorgaban privilegios e inmunidades media vez portaran el
documento oficial que les acreditara como enviados del otro reino. En base a los hechos
historicos y puesto que los Estados se dieron cuenta de que era de gran necesidad regular la

% |bidem, Pagina 520.

20 |bidem, P4gina 520.

2lwww.rae.es , consultado 11 de marzo del 2018.

22 |bidem, Pagina 800.

Zwww.listindiario.com, consultado 11 de marzo del 2018.
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activad Diplomatica y Consular, decidieron crear la Convencion de Viena sobre Relaciones
Diplométicas en 1961, la que fue acompafiada por la Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares. Ambas estan basadas en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y
190 Estados permanecen a ella, y los pocos que no firmaron las disposiciones de amabas se
aplican como Derecho Internacional Consuetudinario.

El autor Larios Ochaita establece las calidades necesarias para el cumplimiento de una
Mision Consular y Diplomatica. Nos presenta cuatro conceptos que son diferentes, aunque
algunos estén muy cercanos el uno del otro y a veces se utilicen y apliquen indistintamente.
Sin embargo, son de naturaleza diferente y de efecto diferente.?* La inmunidad establece
Larios Ochaita que es: “la no sujecion a los drganos jurisdiccionales. La inviolabilidad es la
no disposicion juridica y factual a ser detenido, arrestado, o privado de su libertad en
cualquier forma”. Los privilegios segun Larios Ochaita son: “las gracias, ventajas y
exenciones que el Estado receptor otorga a los agentes de las misiones y que no concede al
comun de los habitantes.”. Las facilidades son:” las actividades que el Estado receptor debe
ejercer para que los miembros de la misién realicen su trabajo.

La inmunidad, la inviolabilidad, los privilegios y las facilidades cubren no solamente al jefe
de la mision, sino también a todos sus allegados y en ciertas ocasiones bien concretas al
personal privado.

La inviolabilidad es tratada en la Convencion de Viena en los articulos 40,41 y 42. Comienza
dejando en claro que es obligacion del Estado Receptor de proteger a los miembros de la
mision y de adoptar medidas adecuadas para “evitar” cualquier atentado contra su persona,
su libertad o su dignidad.?® De igual manera deja en claro que ningln funcionario de una
mision puede ser detenido o dejado en prision preventiva excepto si hay orden expresa de
autoridad judicial competente y /o pronunciamiento de sentencia y esta queda firme. De la
misma deja claro que cualquier diligencia judicial en contra del agente de la mision debe
Ilevarse con mucha deferencia y si se diera la orden de detencion preventiva debe iniciarse
el proceso son mayor dilacion. La mision a la que pertenezca el funcionario seré debidamente
informada del respectivo proceso.

La inmunidad de jurisdiccion es tratada igualmente por la Convencién de Viena en los
articulos 42 y 43. Larios Ochaita establece que la inmunidad significa “la no sujecion a los
tribunales de justicia en relacion a los actos llevados a cabo en el cumplimiento de sus
funciones. Sin embargo, esto no es absoluto, ya que no se aplica a contrato que se hayan
concertado fuera de sus funciones oficiales sino como personas particulares o por cuestiones
que se den a casusa de accidentes de transito. Este tipo de problemas relacionados con
accidentes de transito son los que mas se dan, y este es Ilamado ante un juez competente a

24| arios Ochaita, Carlos. DERECHO DIPLOMATICO Y CONSULAR. Segunda Edicién. Editorial Maya Wuj.
Guatemala, 2007. Pagina 217.

%5 Convencidn de Viena Sobre Relaciones Consulares. Articulos 40,41y 42.
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que se presente con un testigo para que narre como fue que se dieron los hechos. Se debe
hacer mencién de que el agente de una misién se puede negar a brindar su declaracion y no
se les puede obligar ni aplicar medidas correctivas. En cualquier caso, de que se trate “jamas
estard obligado a testimoniar o ilustrar sobre actos llevados a cabo en el ejercicio de sus
funciones”. %

Establece Larios Ochaita establece que los privilegios son “las gracias, ventajas y exenciones
gue Estados receptor otorga a los agentes de las misiones y que no concede al comin de sus
habitantes, todo lo relativo a los privilegios lo cubre la Convencion de Viena en los articulos
46 al 52.

En consecuencia, los agentes de las misiones, tanto como funcionarios como empleados,
incluyendo a los miembros de sus familias, estan exentos de inscripcion en los registros de
“extranjeros residentes o domiciliados”; exentos también de contribuir a los regimenes de
seguridad social del Estado receptos, siendo obvio en tal caso, que este personal este cubierto
por las garantias laborales correspondientes vigentes en el Estado que los envia.?’

Las facilidades que el Estado recepto deben ejercer para facilitar a los miembros del
consulado el desempefio de su mision o para que la Mision pueda quedar perfectamente
identificada frente a la poblacion del Estado receptor. Entre estas facilidades se encuentran:

a) Pacas especiales en sus medios de transporte.
b) Colaboracion en la busqueda de locales para establecer su mision.
c) Estacionamiento especial en lugares publicos. %

En consecuencia, de la Inmunidad, Inviolabilidad, Privilegios y Facilidades, se exige del
agente consular cumplir con ciertas obligaciones minimas, tales como comparecer como
testigos en causas penales siendo facultativo en causas civiles, como ya lo mencionamos
anteriormente. Toda misién que quede establecida en la Republica de Guatemala debe
adaptar sus formas de contratacién y manejo del personal, de acuerdo con el Decreto 1441
Caodigo de Trabajo, a menos que se basen en una legislacion vigente en materia de trabajo
del pais que los envia. Asi mismo deben de respetar las leyes del Estado receptor y no
inmiscuirse en asuntos internos.

26| arios Ochaita, Carlos. DERECHO DIPLOMATICO Y CONSULAR. Segunda Edicién. Editorial Maya Wu;.
Guatemala, 2007. Pagina 219.

27 |bidem, pégina 220.
28 |bidem, pagina 221.
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11. Jurisdicciéon Laboral

Raul Antonio Chicas Hernandez establece que: “El Estado realiza sus funciones por medio
de organismos distintos y no subordinadas entre si. Cada uno de esos organismos realiza una
funcidén que les es tipica y especifica, por la complejidad de las actividades estatales no le es
absolutamente exclusiva.” 2° Por ejemplo, tenemos en Guatemala al Organismo Legislativo
quien es el encargado de decretar, reformar y derogar los layes, las cuales son las que rigen
las actividades generales de la comunidad y que son de caracter general y obligatorio para
todos los habitantes de la Republica. Por otro lado, tenemos al Organismo Ejecutivo, quien
es el encargado de gobernar, administrar la cosa publica, ellos son los encargados de hacer
cumplir lo establecido en la Constitucion Politica y las leyes que se derivan de ella. Y por
ultimo tenemos al Organismo Judicial quien es el encargado especificamente de juzgar y
promover la ejecucion de lo juzgado, funcion que les es atribuida por el Estado y que en el
medio juridico le conocemos como funcién jurisdiccional.

Chicas Hernandez establece que: “la palabra jurisdiccion tiene significados varios y
controvertidos. Ni siquiera sobre los alcances de su acepcion etimoldgica existe unidad de
criterio. %

La palabra jurisdiccion proviene del vocablo latino “jurisdictio” y significa en sentido
estricto: “decir, pronunciar, declarar el derecho”.

Para la solucion de los conflictos surgidos de las relaciones laborales, que requieren de un
criterio propio por tratarse de asuntos de interés social general y por la desigualdad
economica, de cultura y de medios de defensa, que existe entre las partes, se ha organizado
la justicia laboral. !

Esta jurisdiccion anteriormente se orientaba por principios distintos de la civil, especialmente
en cuanto se otorgaban al juez mayores facultades inquisitivas para esclarecer los hechos
mediante pruebas de oficio, para la valoracion de las pruebas, para otorgar mas de lo pedido
por el trabajador, y en general para la direccion del proceso.

El proceso laboral tiene una orientacion preponderante oral, pues si bien es cierto que la
demanda y la contestacidn se hacen por escrito, las actuaciones se dan de manera oral en las
audiencias, procurando una mayor concentracion e inmediacion, asi como también una
mayor rapidez en el tramite del proceso, cosa que es puramente doctrinaria, ya que en la
practica no se cumple, ya que hay demasiados procesos y los jueces no se dan abasto con la
cantidad de trabajo.

2% Hernandez Chicas, Antonio Raul. Introduccidn al Derecho Procesal de Trabajo. Editorial Orién, Guatemala.
Novena Edicion. Paginas 77.

30 |Ibidem, pagina 72.

31 Decreto 1440 Cédigo de Trabajo, Parte Considerativa.
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La jurisdiccion laboral conoce los procesos para el cobro de sueldos, salarios y prestaciones
sociales de empleados y obreros particulares, conoce también de asuntos de fuero sindical,
de indemnizaciones por incumplimiento de contratos de trabajo y para cualquier otro efecto
que se origine o se fundamente en una relacién laboral. También conoce el cobro de
prestaciones y sueldos reconocidos a favor de empleados publicos.

El Decreto 1441 Cddigo de Trabajo en el titulo decimo establece cual es la organizacion de
los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, estableciendo que: “Los conflictos relativos a
Trabajo y Prevision Social estdn sometidos a la jurisdiccion privativa de los Tribunales de
Trabajo y Prevision Social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado. 2

El Codigo establece que los Tribunales de Trabajo estan organizados de la siguiente manera:

1. Los juzgados de Trabajo y Prevision Social (Juzgados).
2. Los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje.
3. Las Salas de apelaciones de Trabajo y Prevision Social (Salas).

Estos tribunales forman parte del Organismo Judicial y solicitada su intervencién deben de
actuar de oficio, abreviando en cuanto sea posible, la tramitacion de los asuntos sometidos a
su conocimiento. Las sentencias que emiten dichos tribunales tienen autoridad de cosa
Juzgada.

El Cddigo de Trabajo establece que: “Se deben establecer Juzgados de Trabajo y Prevision
Social con jurisdiccion en cada zona economica que la Corte Suprema de Justicia determine,
ateniendo a lo siguiente: 3

4. Concentracion de Trabajadores.
5. Industrializacion de Trabajo.
6. Numero de organizaciones sindicales, tanto de trabajadores como de patronos

El nimero de juzgados debe ser determinado por la Corte Suprema de Justicia, la cual puede
aumentarlos o disminuirlos segun lo estimen necesario.

El Cédigo de Trabajo establece cuales son los asuntos que les competen a conocer a los
juzgados segun la clasificacion que éste mismo les ha dado. Basandonos en esta clasificacion
los juzgados conocen:

Juzgados de Primera Instancia: dentro de sus respectivas jurisdicciones conocen:

e De todos las diferencias o conflicto individuales o colectivos de caracter juridico
gue surjan entre patronos y trabajadores, solo entre aquellos o solo entre estos,
derivados de la aplicacién de las leyes o reglamentos de trabajo o del contrato de
trabajo o de hechos intimamente relacionados con él;

32 |bidem, articulo 283.
33 |bidem, articulo 288.
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e De todos los conflictos colectivos de caracter econémico colectivo de carécter
econdémico, una vez que se constituyan en Tribunales de Arbitraje.

e De todos los juicios que se entablen para obtener la disolucion judicial de las
organizaciones sindicales y de los conflictos que entre ellas surjan.

e De todas las cuestiones de carécter contencioso que surjan con motivo de la
aplicacion de las leyes o disposiciones de seguridad social. 3

e De todas las cuestiones de trabajo, cuya cuantia exceda de cien quetzales.

Tribunales de Conciliacion y Arbitraje: su finalidad esencial es la de mantener un justo
equilibrio entre los diversos factores de la produccion, armonizando los derechos de
capital y del trabajo. Tienen caracter permanente y funcionaran en cada juzgado que por
designacion de la Corte Supera de Justicia conozca en materia laboral. Estos tribunales
conocen de los asuntos en primera instancia. *

Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social: dichas salas conocen en grado de
las resoluciones dictadas por los jueces de Trabajo y Prevision Social o por los Tribunales
de Arbitraje, cuando proceda la apelacion o la consulta.®

Actualmente la organizacion de los Centros de Justicia Laborales en Guatemala es:

Un centro de Servicios Auxiliares que cumple la funcién de agilizar los de comunicacion,
requerimientos, embargos, lanzamientos, despachos y otros similares que ordenen los
Juzgados de Trabajo y Prevision Social y las Salas de la Corte de Apelaciones de Trabajo y
Prevision Social de la ciudad de Guatemala, asi mismo, el de maximizar la eficacia y
eficiencia de los notificadores y ejecutores del ramo de trabajo y prevision social de la ciudad
capital. Se encuentra divido en las siguientes areas:

e Unidad de Ingreso de Demandas, Escritos y Atencion al Publico.

e Unidad de Notificacion Interna e Impresion de Notificaciones.

e Unidad de Notificaciones Externos.

e Unidad de Ejecucion y Verificacion de Reinstalaciones y Diligencias Especiales en
Materia Laboral.

e Unidad de Notificacion Electrénica.

Dos Juzgados de Trabajo y Prevision Social para la Admision de las demandas, conoceran
de todas las demandas y primeras solicitudes que se planteen en el departamento de
Guatemala, relacionadas con las cuestiones y pretensiones que se establecen en el del Cédigo
de Trabajo, las que seran distribuidas por el Centro de Servicios Auxiliares de la

34 Ibidem, articulo 292.
35 |bidem, articulo 293.
36 |bidem, articulo 300.
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Administracion de Justicia Laboral, en forma aleatoria determinada mediante el Sistema de
Gestion de Tribunales.®’

En Guatemala se cuenta con 14 juzgado de Trabajo y Prevision Social los cuales son
presididos por un Juez, especializado en Derecho Laboral, los cuales deben de conocer en
primera instancia de los conflictos de indole particular y colectiva de caracter econémico,
gue surjan entre un patrono y un trabajador.

Existen tres Salas de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social, conoceran en
segunda instancia, los asuntos de trabajo y prevision social, cada una de ellas se integra por
tres Magistrados, los cuales son especialistas en Derecho de Trabajo, y son nombrados por
el Congreso de la Republica de Guatemala.®

Tal y como se describi6 anteriormente cada uno de éstos tiene su jurisdiccion y competencia
para conocer de los asuntos que se le presentan, segln lo establecido por el Decreto 1441
Caodigo de Trabajo.

Los conflictos laborales que surgen entre el patrono y el trabajador, ya sea un conflicto
individual o colectivo, se tramitan y se solucionan por medio de un Juicio Ordinario, el cual
se caracteriza por la prevalecia de los Principios procesales de:

1. Impulso Procesal de Oficio;
2. Inmediacion; y
3. Oralidad.

Dichos principios garantizan los Derechos Laborales en Guatemala y el cumplimiento del
Mandato Constitucional para el Organismo Judicial, para la aplicacién de una Justicia pronta
y cumplida. 3°

Nuestro Cddigo de Trabajo contiene en un mismo cuerpo, la parte sustantiva y la parte
procesal.

El Derecho de Trabajo rige su actividad de acuerdo a los siguientes principios:

1. Principio Tutelar o Protector de los Trabajadores: establece Chicas Hernandez
que “ el juzgador puede equipar la situacién de desigualdad de los litigantes, lo que
implica el otorgamiento de los mas amplios poderes directores al juez de trabajo a lo
largo de todo el proceso, desde la decisidn oficial para llenar omisiones y corregir
deficiencias por parte de los litigantes, hasta dirigir por si los interrogatorios a las
partes, a los testigos y expertos, asi como el ordenamiento y evacuacion de pruebas
en auto para mejor proveer, aunque no haya sido ofrecido por las partes.” 4°

37 |bidem, articulo 292.

3www.ministeriodetrabajo.gob.gt. Consultado 18 de marzo del 2018.
3http://ww2.0j.gob.gt. Consultado 19 de marzo del 2018.

40 |bidem. Pégina 22.
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2. Principio de Economia Procesal: establece Chicas Hernandez que entendemos por
éste “evitar a lo maximo los gastos que ocasiona un proceso. Se encuentra en todas
sus manifestaciones o sea desde la celeridad y la rapidez del juicio, acortando los
términos y limitando las defensas procesales, los recursos y las incidencias”.

3. Principio de Inmediacion: este principio consiste en que el Juez este en contacto
directo y personal con las personas que son parte del juicio, durante la substanciacion
del mismo.

4. Principio de Concentracion: establece el maestro Chicas Hernandez que este
principio se trata de “reunir el mayor numero de actos procesales en un solo
comparendo o audiencia”. Para el autor J.J Castorena este principio es “que todas las
acciones, excepciones e incidentes que se susciten con motivo de la aplicacion de la
norma, se planteen en un solo acto y se resuelvan en laudo juntamente con lo
principal”. 4

5. Principio de Preclusidn: este principio quiere decir que el procedimiento laboral se
desarrolla en varias etapas, las cuales se dan de manera sucesiva, dejando cada una
de ellas debidamente cerrada, impidiendo esto que se regrese a cualquiera de las
etapas procesales ya extinguidas y consumadas. *?

6. Principio de Impulso Procesal de Oficio: tal y como lo establece nuestro Codigo de
Trabajo en su articulo 321 “El procedimiento en todos los juicios de Trabajo y
Prevision Social es oral, actuado e impulsado de oficio”. 43 Esto quiere decir que es
obligacion del Juez de Trabajo y Prevision Social darle tramite al proceso y no
permitir que se paralice en alguna de las etapas.

7. Principio de Publicidad: este principio consiste en el derecho que tienen las partes
de un proceso Yy terceras personas de presenciar todas las diligencias que se llevan a
cabo durante un proceso de trabajo. Establece Chicas Hernandez que “la publicidad
en un proceso se entiende, realiza y reglamente de tres maneras: publicidad para
todos; publicidad entre las partes con acceso a terceras personas; y publicidad solo
entre partes. En nuestra legislacion se contemplan esos tres aspectos”.

8. Principio de Oralidad: EI Maestro Néajera Farfan Establece que “la oralidad no debe
considerarse como un principio, sino como la forma en la que debe sustanciarse el
proceso, ya que ningun proceso es puramente oral, ya que hay actuaciones que deben
Ilevarse a cabo por medio de un escrito”. En lo que se refiere al Proceso laboral en el
Caodigo de Trabajo se establece que “se va a llevar a cabo de manera oral”. Norma
que en realidad no se lleva a cabo, ya que en la mayor parte del proceso se lleva a
cabo de manera escrita, empezando con que la demanda se plantea de forma escrita y
se entrega en el Centro de Servicios Auxiliares de los Juzgados de Trabajo, el cual la

4 |bidem. Pagina 23.
42 |bidem. Pagina 23.
43 Decreto 1441 Cédigo de Trabajo, articulo 321.
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ingresa al sistema y después el Juzgado de admisibilidad después de revisar si cumple
con todos los requisitos le asigna el Juzgado que ha de conocer.

9. Principio de Sencillez: todo proceso debe establecer una serie de formas que
garanticen la defensa de los intereses tutelados por el derecho. Aunque no existe un
proceso sin formas, el laboral debe reducirse a un minimum estricto, a las que son
realmente indispensables para no violentar las garantas de defensa en juicio.**

10. Principio de Investigacion o de la Averiguacion de la Verdad Material o
Historica: establece Chicas Hernandez que “el organo jurisdiccional tendra
facultades para producir pruebas no ofrecidas por las partes o completar las
propuestas por aquellas, media vez, que al juez de trabajo no le interesa la verdad
formal y dispuesta por las partes, sino la verdad material o historica”. 4

11. Principio de Adquisicion de los medios de prueba: este consiste en que los medios
de prueba diligenciados o producidos por una de las partes, no lo benefician
unicamente a ella, sino que se convierte en prueba para el proceso y no para las partes,
pero eventualmente pueden llegar a favorecer a una de ellas.

12. Principio de Flexibilidad en cuanto a la Carga y Valoracion de la Prueba:
establece Chicas Hernandez que “se le otorga amplias facultades al juzgador para
invertir el peso del onusprobandi y para apreciar el material probatorio producido,
utilizando sistemas de valoracion de la prueba que pueden variar desde la sana critica
a la libre conviccion”. 4

13. Principio de Congruencia de la Sentencia: este principio consiste en que lo que se
resuelva en la sentencia, debe de ir de acuerdo con lo que se solicita en las peticiones
de fondo de una demanda. La sentencia debe resolver cada una de las peticiones que
se formulen en la demanda estrictamente, de lo contrario la sentencia es incongruente,
porque no resuelve todo lo que se pide.

14. Principio de Probidad o de Lealtad: este consiste basicamente en que las partes que
intervienen en el proceso siempre deben de actuar de buena fe durante el juicio, se le
otorgan amplias facultades al juzgador para que sancione a cualquiera de las partes
gue se base en maniobras sorpresivas, retardatarias y fraudulentas que impidan que
el proceso se lleve tal cual lo prevé la ley.

Concluyendo se puede afirmar que los principios del Derecho de Trabajo son las lineas o
directrices que se deben seguir para que se desarrolle un proceso laboral que son de vital
importancia, ya que juegan un papel relevante dentro del proceso, ya que son auxiliares del
Juez de Trabajo y Prevision Social en la interpretacion de las normas. También porque
inspiran y complementan en caso de que existan lagunas procesales.

4 |bidem, pégina 25.
4 |bidem, pagina 26.
46 |bidem, pagina 26.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 203 establece que: “Las
leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares
para los trabajadores y atenderan a todos los factores econémicos y sociales pertinentes. Asi
mismo establece en el mismo articulo que todos los conflictos relativos al trabajo estan
sometidos a esta jurisdiccion privativa. La ley establecera las normas correspondientes a esa
jurisdiccion y los 6rganos encargados de ponerlas en practica.

En el afio de 1947, afio en el que fue creado nuestra legislacion de trabajo se establecio en el
mismo que para la tramitacion y solucion judicial de los Conflictos Individuales y Conflictos
Colectivos de caracter Econdmico, que surjan entre los trabajadores y sus patronos, asi como
también los conflictos contenciosos en materia de Prevision Social derivados del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y todos aquellos asuntos de esta materia que carezcan de
procedimiento , en el Cédigo de Trabajo se llevaran a cabo por la via ordinaria.

Este es un procedimiento que se caracteriza por la prevalecia de los Principios Procesales
descritos anteriormente, cuyo fundamento legal se encuentra establecido en el articulo 321
del Decreto 1441 Codigo de Trabajo.

El juicio ordinario de trabajo regulado en nuestra legislacion laboral, es un proceso tipico de
conocimiento, ya que tiende a declarar el derecho previa fase de conocimiento. De los
diversos tipos de procesos que comprende el juicio de conocimiento, el juicio ordinario
laboral se dan preferentemente los procesos de condena y los procesos meramente
declarativos. La gran mayoria de procesos lo constituyen los de condenas y en muy pocos
casos se dan los procesos constitutivos y declarativos.

El proceso laboral se diferencia del civil por las modalidades que le imprimen los principios
formativos que se desarrollaron anteriormente, es decir que deben guardar directrices y
lineamientos referidos en cuanto a la interpretacion y aplicacion de las normas juridicas.

El Juicio Ordinario Laboral segun Chicas Hernandez:” es un proceso en el que el principio
dispositivo se encuentra muy limitado, ya que el juez tiene amplias facultades en la direccién
y marcha del mismo, impulsandolo de oficio, produciendo pruebas por si o0 bien completando
las aportadas por los litigantes, teniendo contacto directo con las partes y las pruebas, y
apreciando esas con suma flexibilidad y realismo”.*’

Es un juicio predominantemente oral, concentrado en sus actos que lo componen, rapido,
sencillo y barato. Es un proceso que se ve limitado en el nimero y clase de medios de
impugnacion, al igual que en la concesion de incidentes que dispersan y complican los
tramites, vela por mantener la buena fe de los litigantes y todo ello, saturado de una tutela
preferente a la parte econdmica y culturalmente débil, o sea el trabajador.

47 |bidem, pagina 146.
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Es importante mencionar que en nuestro juicio ordinario de trabajo no se contemplan
términos de prueba, ya que esta se produce de una vez durante las audiencias, asi como
también que en la primera instancia no existe vista del proceso y por eso mismo no se declara
cerrado el procedimiento. 48

Es importante mencionar que todo proceso de cualquier indole que sea, es necesario hacer
uso de la accion, establece Chicas Hernandez que es:” el antecedente y fundamento natural
y obligado de la demanda toda vez que la existencia de esta Gltima se justifica con la
existencia del derecho de accion”.

La accidn se encuentra intimamente ligada con la demanda y el proceso.

El Estado mediante la funcion jurisdiccional asegura la necesaria continuidad del derecho y
se convierte en una actividad de garantia para los particulares al controlar el proceso mediante
la observancia de las normas juridicas, manteniendo asi el orden juridico como rector de la
conducta de la sociedad. La actividad jurisdiccional como funcién puablica se sustenta en el
supuesto de que si las normas han sido creadas para cumplirlas.

Es en virtud de este supuesto que la funcion jurisdiccional permanece estéatica, hasta que una

persona que considera se ha violado una norma en su perjuicio hace uso de la iniciativa que
le otorga la ley y somete su caso concreto al érgano jurisdiccional competente para que se
resuelva la situacion que plantea, en este caso nos referimos al derecho que tienen tanto los
trabajadores como los empleadores para acudir a los 6rganos de justicia laboral para hacer
valer los derechos que se les han sido vulnerados.

Max Kestler Farnés considera que:” el derecho de pedir ante los tribunales no es otra cosa
que la manifestacion del derecho de peticion”.

Este derecho de accion se encuentra regulado en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el cual establece que: “toda persona tiene libre acceso a los tribunales,
dependencias y oficinas del Estado, para ejercer sus acciones y hacer valer sus derechos de
conformidad con la ley. Los extranjeros unicamente podran acudir a la via diplomatica en
caso de denegacion de justicia. No se califica como tal el solo hecho de que el fallo sea
contrario a sus intereses, y en todo caso deben haberse agotado los recursos legales que
establecen las leyes guatemaltecas. *°

Queda claro entonces que el fundamento juridico de la demanda, y de accionar hacer efectivo
el derecho de ante los tribunales, se encuentra fundamentado en la ley, es decir que el medio
legal por excelencia de poder ejercitar el derecho de accion lo vamos a encontrar en la misma

ley.

8 |bidem, pagina 147.
49 Constitucion de la Republica de Guatemala 1986, articulo 29.
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Devis Echandia afirma que: “la accion en sentido procesal, es un derecho subjetivo de los
ciudadanos de recurrir ante el Estado para poner en movimiento su jurisdiccion mediante el
proceso”.

Devis define la accion de la siguiente manera:” es el derecho puablico , civico, subjetivo,
abstracto y autbnomo que tiene toda persona natural o juridica para obtener la aplicacion de
lajurisdiccion del Estado a un caso concreto, mediante una sentencia y a traves de un proceso,
con el fin de obtener la declaracion, realizacion, la satisfaccion coactiva o la proteccion
cautelar de los derechos o relaciones juridico-materiales, consagrados en el derecho objetivo,
que pretende tener quien lo ejercita”.

Mario Lépez Larrave define la accion: “como el poder juridico que tiene todo sujeto de
derecho de acudir a los 6rganos de la jurisdiccion, para reclamarles la solucién de un conflicto
de intereses, independientemente de la existencia o no del derecho que se pretende en juicio”.
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12. Jurisdiccion de los Tribunales de Trabajo y Prevision Social ante los
Trabajadores de las embajadas

Tal y como se ha expuesto anteriormente los Tribunales de Trabajo y Prevision Social son
los entes juridicos que tienen la competencia para conocer todos los conflictos que surjan
entre los patronos y sus trabajadores, tanto individual como colectivamente.

Las Misiones Diplomaticas acreditadas ante el gobierno de la Republica de Guatemala tienen
privilegios e inmunidades establecidas por tratados internaciones durante el tiempo de su
funcionamiento que abarca a todos sus funcionarios diplomaticos, o se a todos los que forman
parte de la carrera diplomatica. Sin embargo, estas inmunidades y privilegios no aplican a
los trabajadores administrativo y personal de servicio que estan sujetos a las normas que se
establecen en materia del trabajo, en el caso de Guatemala es el Decreto 1441, Codigo de
Trabajo, que contiene los derechos y obligaciones a las que deben someterse tanto los
trabajadores como los patronos.

Efectivamente en el articulo 67 de la Ley del Ceremonial Diplomatico establece que: “Las
Misiones acreditadas y sus funcionarios deben sujetar la contratacion de personal
administrativo y de servicio doméstico constituido por nacionales guatemaltecos y
extranjeros residentes a las disposiciones legales guatemaltecas sobre trabajo y prevision
social.*®

Entonces es preciso establecer que dentro de una Mision Diplomatica o Consular acreditada
en la Replblica de Guatemala existen dos tipos de trabajadores, los empleados que
pertenecen a la Mision Diplomética y tienen un rango diplomatico dentro de la escala
establecida por las Convenciones de Viena sobre Relaciones Diplomaticas (1961) y
Consulares (1963).Estos trabajadores se les considera parte del cuerpo diplomaético o
consular y por ese estatus se les confiere una de inmunidades y privilegios que no es para
beneficio propio, sino para el buen funcionamiento de la Mision o Embajada. Una de estas
inmunidades se refiere a la jurisdiccion de los tribunales del pais receptor, los cuales no tienen
competencia para tramitar un proceso judicial, incluyendo la jurisdiccion laboral, cuyos casos
seran sometidos a los tribunales del pais acreditado.

Dentro de una Embajada o Misidn también encontramos a los trabajadores administrativos y
a los de servicio, quienes en su mayoria son guatemaltecos y deberian ser contratados bajo
lo estipulado en el Codigo de Trabajo, aunque la mayoria de estos empleados no tienen un
contrato individual de trabajo, son contratados con una especie de contrato que solamente es
valido en el Estado acreditante, evadiendo el pago de prestaciones laborales, lo cual segun
mi autoria es una violacion a sus derechos como trabajadores, porque les hacen renunciar de
cierta manera a las garantias minimas que establece el Cédigo de Trabajo y cuando les
despiden la mayoria de ellos se van Unicamente con su ultimo sueldo.

50 Ley del Ceremonial Diplomético, articulo 67.
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La normativa internacional establece los derechos y obligaciones, privilegios e inmunidades
de las Embajadas o Misiones Diplomaticas y Consulares son de aplicacion universal y
cumplen con proteger a los legitimos representantes de un Estado soberado ante otro, y de
asegurar que las leyes del Estado Acreditante alcancen a sus misiones en el extranjero. Estas
normas son absolutamente necesarias y por medio de ellas se forma un constructo que devela
a la sociedad para establecer mecanismos para la solucion de conflictos desde la agenda
internacional. Estas normas surgieron como una necesidad de los Estados para crear
instancias imparciales y objetivas de revision sobre los distintos asuntos que se establecen
con importancia en el seno de la comunidad internacional.

Las Misiones Diplomaticas al ser 6rgano de representacion de un Estado Soberano ante otro,
responden a creaciones de los Estados a través de tratados, asignando a las mismas érganos
permanentes o temporales que operan con fines benéficos para un Estado en particular, y es
por eso que se les asigna inmunidad juridica a los miembros que vienen del pais acreditante.

Sin embargo, en el punto de estudio de mi trabajo de tesis es la falta de proteccion que en
la practica resulta hacia los trabajadores administrativos y personal de servicio, porque son
contratados bajo contratos que solo tienen validez en el pais acreditante y practicamente
renuncian obligadamente a sus prestaciones de ley, porque desconocen que aungue trabajen
para otro Estado, sus derechos laborales siempre seran protegidos por la legislacion laboral
de su pais.
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13. Trabajo de Campo

13.1 Analisis de casos guatemaltecos

Segun la legislacion de Trabajo de Guatemala en el derecho procesal laboral cuenta con dos
fases, siendo la primera la administrativa, en la cuela el trabajador tiene 30 dias para acudir
a reclamar sobre el despido injustificado y el pago de su indemnizacion en caso que no se le
pruebe la justa causa de su despido ante la Inspeccion General de Trabajo para interrumpir
la prescripcion y que se lleven a cabo las audiencias conciliatorias con el patrono. La otra
fase del proceso laboral es la judicial, en la que agotada la via administrativa se tienen 30
dias para acudir a los Tribunales de Trabajo para interponer la demanda para exigir el pago
de las prestaciones laborales de indemnizacion por el tiempo que laboramos, y demas
prestaciones laborales correspondientes.

Al momento de surgir un conflicto laboral entre los trabajadores administrativos y la
embajada o consulado, estos deben ser conocidos por un tribunal que garantice el
cumplimiento de sus derechos, y dichos tribunales son los de trabajo y prevision social
guatemaltecos, los cuales estan dotados de competencia para conocer cualquier asunto de
caracter laboral que se les presente, y si estos se negaren a conocer dichos asuntos sus
derechos como trabajadores estarian siendo violados y se encontrarian totalmente
desprotegidos y asi mismo se estarian violando sus derechos humanos.

Tal garantia la encontramos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en los
articulos 101 y 102 en los cuales quedan establecidos los derechos y garantias de los
trabajadores y en la Ley del Ceremonial Diplomatico en el articulo 67, el cual establece que
los trabajadores administrativos de una embajada o consulado deberan regirse bajo las leyes
de trabajo guatemaltecas.

Sin embargo, al realizar una investigacion de antecedentes juridicos y sentencias emitidas
por los tribunales de trabajo de Guatemala se evidencid que en la mayoria de los casos los
jueces se inhiben de conocer de casos o juicios en contra de las embajadas consulados
argumentando que carecen de jurisdiccion por la inmunidad diplomatica que consideran
aplica a todos los empleados de una embajada o consulados acreditados en Guatemala, sean
0 no parte de la carrera diplomatica, o si conocen el litigio a la hora de emitir una sentencia
no son ejecutadas, porque ellos consideran que estos asuntos son de materia internacional.

En estos casos, es procedente en base a la Constitucion y las leyes de Trabajo, asi como la
Ley Organica del Servicio Diplomatico en su articulo 63 que los juzgado tramiten los juicios
ordinarios de trabajo que les sometan los empleados de las embajadas y consulados que no
tienen caracter diplomatico, porque de lo contrario estarian siendo desprotegidos, porque no
se les aplicara las leyes del pais de la embajada acreditante, como si sucede con los empleados
del servicios diplomatico, y tampoco las leyes de Guatemala.
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Esta situacion seria violatoria del derecho de los trabajadores, y de los derechos humanos
entre los cuales se encuentra primordialmente el Derecho del Trabajo.

En los Tribunales de Trabajo se han presentado varios casos en los que se demanda en contra
de una Misidn Diplomatica o Consular o a algun Organismo Internacionales establecidos en
Guatemala como PNUD, el PARLACEN, PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA
EL DESARROLLO, PARLAMENTO CENTROAMERICANO.

En el primer caso tenemos al sefior Jorge Lopez quien demandd al Instituto Italiano de
Cultura por despido injustificado, pero no prosperé porgue no habia relacion laboral con la
Embajada, sus argumentos fueron que el Instituto era un ente totalmente diferente a la
Embajada y por eso nunca se llegé a sentencia, el caso sigue estancado en el Juzgado de
Trabajo que se le asigno.

En el segundo caso tenemos al sefior Pedro Lépez Esquivel quien demandé a la Embajada de
Italia por despido injustificado, en este caso si hubo condena y pago a través de un embargo
sobre la cuenta de la embajada y a los vehiculos, tuvo que intervenir el Ministerio de
Relaciones Exteriores para solicitar que se hiciera el levantamiento del embargo sobre los
vehiculos de la embajada, lo cual fue finalmente ordenado por el tribunal.

Acudi a otro juzgado de primera instancia y durante la entrevista el secretario me comentd
gue nunca les habia tocado un caso en contra de alguna Embajada acreditada en Guatemala,
me lo asegur6 varias veces durante la entrevista, ya que él dice que tiene mas de 10 afios
trabajando en los Tribunales de Trabajo y nunca ha visto un caso asi.

En otro juzgado de primera instancia encontré el caso del José Luis Hernandez Monroy quien
demandd a la Embajada de los Estados Unidos de America, el sefior Hernandez era parte de
los trabajadores administrativos en la sede de la embajada en la Ciudad de Guatemala, pero
lamentablemente fue despedido sin causa justificada, por lo que acudi6 a los Tribunales de
Trabajo para interponer su demanda, el Tribunal procede a examinar su demanda y a evaluar
si tenian la competencia para conocer del caso y en la primera resolucion resolvieron que se
inhibian de conocer el caso del sefior Hernandez por carecer de competencia para resolver el
asunto planteado ya que se trataba de materia internacional, también consignaban en la
resolucion que por ser trabajador de la Embajada el gozaba ‘de ciertas inmunidades y
privilegios y que por eso el juzgador se inhibia de conocer, el sefior Herndndez apel6 a la
resolucion del Juzgado de primera instancia y también la sala de Apelaciones se inhibi6 de
conocer el caso, argumentando que no tenian competencia debido a la naturaleza de la entidad
demandada. A mi criterio ambos juzgadores emitieron una resolucion errénea, primero
porque me parece que ambos juzgadores desconocen los tipos de trabajadores que hay en una
Embajada o Mision y segundo porque también desconocen la Ley del Ceremonial
Diplomatico en la que estd muy claro que si tienen competencia para resolver casos de esta
indole.
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En otro juzgado de primera instancia encontré una demanda en contra de UNESCO, quienes
devolvieron la cédula de notificacion, también encontré en el mismo juzgado otra demanda
en contra del PARLACEN, demanda que todavia sigue activa en los tribunales porgque no
saben como resolver, el foco del problema en este caso es que estan evaluando si el empleado
posee inmunidades y privilegios 0 no. En éste mismo juzgado encontré otra demanda en
contra de la embajada de Francia, quienes se allanaron y le pagaron al trabajador sus
prestaciones.

En otro juzgado de primera instancia encontré otra demanda en contra de la Embajada de
Estados Unidos por parte del sefior Jorge Rolando Barrios Méndez, quien después de varias
juntas de conciliacion se llegé a un convenio de pago por la cantidad demandada.

En otro juzgado de primera instancia encontré una demanda en contra de la embajada de
Francia, pero en este caso no hubo condena, ya que la Embajada no contaba con
indemnizacién universal y se trataba de una renuncia y no un despido. También encontré otra
demanda en contra la Embajada de Italia, en esta demanda si hubo condena, ya que como en
el caso que mencionaba anteriormente se embargaron las cuentas de la embajada y
propiedades de la embajada, por lo que hicieron el pago de las prestaciones al trabajador.
También encontré una demanda en contra de la Embajada de Brasil, que hasta el dia de hoy
no se ha logrado notificar a la Embajada ya que devuelven las notificaciones es argumentando
que no cumplen los requisitos de la Ley, este proceso sigue en tramite.

En otro juzgado de primera instancia encontré dos casos, el primero era en contra de la
embajada de Ecuador, en la cual nunca se llevo a sentencia porque las partes llegaron a un
acuerdo extrajudicial, y el otro caso era una demanda en contra de la embajada de Egipto, al
igual que la otra nunca se llego a un arreglo porque llegaron a un acuerdo extrajudicial, tengo
entendido que en este juzgado el criterio ha sido el de la notificacion directa sin tener que
pasar por el canal diplomatico y asi trabajan cada vez que tienen un caso relacionado a los
trabajadores de las Embajadas o Misiones.

Hubo la oportunidad de entrevistarme con varias personas que trabajan o trabajaron para una
Embajada o una Mision Diplomatica, con el fin de conocer sobre el estatus en el que trabajan
en dichas instituciones y de queé manera fueron contratadas, la sefiora Gladys Valle tiene 38
afios de trabajar para una Embajada, en la cual ha tenido varios puestos, me comenta que ella
fue contratada bajo un tipo de contrato el cual se maneja unicamente en el pais de la Embajada
para la que ella labora, no tiene prestaciones pero le ofrecen un seguro médico, el cual ya
pronto no le sera mas Gtil porque ella esta por llegar al limite de la edad a cubrir y por lo
mismo pronto tendra que dejar sus labores.

La sefiora Rebeca Raudales laboré para una Embajada acreditada en nuestro pais y me
comento que tenia un tipo de contrato que se maneja en el pais para el que ella prestaba sus
servicios, no tenia prestaciones, pero que le pagaban un muy buen seguro médico que cubria
todas sus emergencias, me comento también que cuando la despidieron le hicieron entrega
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de su cheque de indemnizacion, a pesar de que ella estaba anuente que no le correspondia
ningun tipo de prestacion por el tipo de contrato que tenia. Lorena Morales actualmente
trabaja actualmente para un proyecto de una Mision Diplomatica, ella me comento que tiene
un contrato individual de trabajo y que tiene todas las prestaciones de ley.

13.2 Analisis de casos extranjeros

No es solo Guatemala el Unico pais en el que se maneja este problema con los trabajadores
administrativos de una Mision, Costa Rica tiene varias sentencias sin resolver en materia de
los trabajadores administrativos de una Mision Diploméatica o Embajada, la mayoria de jueces
se inhibe de conocer o les dan tramite, pero al final nunca se resuelve. México por otro lado
ya resolvid el problema en el afio 2006, la Secretaria de Relaciones exteriores emitié una
circular en la que se establece que todo trabajador administrativo de una Misién Diplomatica
es protegido por el Codigo de Trabajo mexicano y al momento de que sus derechos se le sean
vulnerados puede acudir ante el 6rgano competente para resolver su situacion.

En Ecuador presentan el mismo problema que nosotros, de hecho, hay varios casos que los
han llevado a la Corte de Constitucionalidad y al final lo Unico que resuelven es que no
pueden conocer el caso porque se trata de materia internacional, ya que asumen que por ser
trabajadores de una Mision una Embajada a pesar de que son trabajadores administrativos
también son protegidos por la Convencion de Viena.

Una situacion similar se presenta en Chile, ya son varios afios que se lucha por que los casos
de los trabajadores administrativos tengan resolucién y no se queden estancados en los
juzgados de trabajo, de hecho El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Direccion
General del Ceremonial y Protocolo, ha emitido diversas circulares dirigidas a las embajadas
y oficinas consulares, sefialandoles las situaciones detectadas de inobservancia de la
legislacion laboral y de seguridad, conjuntamente con invitarlas a cumplir lo dispuesto en las
Convenciones de Viena que regulan la materia. Entre estas encontramos la Circular Nimero
172 de 17 de mayo de 1999 y la Circular Nimero 108 de 10 de abril de 2008, las cuales
lamentablemente ya no estan vigentes.

En el mismo sentido, la Direccion del Trabajo ha emitido diversos dictdmenes en los que a
propdsito de la contratacion de personal administrativo, técnico o de servicio domeéstico por
las embajadas y oficinas consulares, que sean chilenos o residentes en el pais, les recuerda
que estan obligadas a cumplir la legislacion laboral, y que, a su respecto, estas asumen la
calidad de empleadora y estan obligadas a efectuar las cotizaciones previsionales
correspondientes, de la misma forma que cualquier empleador nacional. Asi, por ejemplo, en
el Dictamen Ordinario Numero 4539/213 de 05 de agosto de 1994 y Dictamen Ordinario
NUmero 3994/197 de 2 de diciembre de 2002. A la fecha Chile no ha resuelto la situacién de
los trabajadores administrativos de las Embajada o Mision Diplomatica, a pesar de que la
Direccién de Trabajo ya ha emitido varios dictdmenes sobre la materia.
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En Colombia también existe el mismo conflicto, que no se hace la distincion de los diferentes
tipos de trabajadores que hay en una Embajada o Mision y asumen que todos poseen
inmunidades y privilegios, y cuando los trabajadores administrativos y personal de servicio
son despedidos el 6rgano jurisdiccional competente les resuelve que se deben de ir por la via
diplomatica para resolver su situacion.

El problema no solo se da en Guatemala, segin mi investigacion hay varios paises que estan
luchando con el mismo problema, a pesar de que existen leyes o se emitan circulares, los
casos de los trabajadores administrativos 0 de servicio siempre se quedan en el abismo,
primero porque el juez se inhibe de conocer, o si le da tramite al final resuelve que se trata
de materia internacional y que por eso se debe de ir por la via diplomatica, lo que coloca al
trabajador en una posicion mas vulnerable, porque primero se quedo sin trabajo y segundo
no tiene claro cdmo resolver su asunto ya que el 6rgano competente le niega ayuda.

En la mayoria de casos pude observar que las Embajadas y Misiones prefieren irse por la via
extrajudicial para solventar la situacién con el trabajador que les demanda para no manchar
su reputacion, ya que son Organismos Internacionales.

Este es un problema a nivel internacional, se ha intentado regular la materia en algunos paises
que mencioné, pero a la fecha siguen en lo mismo, me parece que el problema central esté en
que como no hay jurisprudencia, y es claro que la ley la desconocen los juzgadores, no saben
cdmo resolver estos asuntos que son interpuestos en sus judicaturas, considero que esto ya es
un tema que la OIT deberia de regular, siendo ellos la Organizacién internacional que vela
por los trabajadores a nivel mundial.
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13.3 Entrevistas a trabajadores de Misiones y Embajadas acreditadas en la
Republica de Guatemala

Entrevista Trabajador #1
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y sera utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Consulado de los Estados Unidos.
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?

R/ Trabajador Administrativo.
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ No tengo calidad de diplomaético, trabajo para el 4rea administrativa.

4. ;Bajo que tipo de contrato trabaja?
R/ Nunca me dieron un contrato de trabajo, solamente firme un documento que
enviaron a los Estados Unidos.

5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ No tengo.

6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomatico?
R/ Primera vez que escucho de esta ley.

7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ No lo sabia.

8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ No sabria a donde ir en caso de ser despedido del Consulado.
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Entrevista Trabajador # 2
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Embajada de México
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Soy trabajador administrativo
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Soy trabajador administrativo, no poseo el estatus de diplomatico
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ Poseo un contrato individual de trabajo.
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ Si las tengo.
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ Nunca la habia escuchado antes.
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ Si.
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ Tendria que acudir a los Tribunales de Trabajo para interponer mi demanda.
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Entrevista Trabajador #3
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Embajada de Canada.
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Trabajo para el area de informatica.
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Trabajador Administrativo
4. ¢;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ Firmé un documento que fue enviado a Canada.
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ No, yo tengo un seguro médico que paga la embajada.
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ Nunca habia escuchado de ella.
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ Si, lo sabia.
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ Al Ministerio de Trabajo.
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Entrevista Trabajador #4
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Embajada de los Estados Unidos
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Trabajo para el area de recepcion de la Embajada.
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Trabajador Administrativo
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ Firmé un documento que se envio a los Estados Unidos
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ No, tengo un seguro médico que lo cubre la embajada.
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ Nunca habia escuchado de ella,
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ No lo sabia.
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ No sabria a donde tengo que ir.
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Entrevista Trabajador #5
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Embajada de EIl Salvador.
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Trabajo como asistente del Embajador.
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Soy Trabajador administrativo.
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ Bajo un contrato individual de trabajo.
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ Si.
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ Nunca la habia escuchado.
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ Si.
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ Al Ministerio de Trabajo a poner mi denuncia.
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Entrevista Trabajador #6
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Consulado de los Estados Unidos
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Personal de servicio
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Personal de servicio
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ No tengo contrato de trabajo
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
No
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/No
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ No
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ No
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Entrevista Trabajador # 7
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Trabajo para un proyecto de la Embajada de los Estados Unidos
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Personal Administrativo
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Personal administrativo
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ Contrato individual de trabajo
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ Si
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ Nunca la habia escuchado
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ Si
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ Al Ministerio de Trabajo
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Entrevista Trabajador #8
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Embajada de Canada
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Formo parte del personal de servicio
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Personal de servicio
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ No recuerdo haber firmado algun contrato
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ No
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ No
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ Si
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ Ministerio de Trabajo
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Entrevista Trabajador #9
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/Embajada de Espafia
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Trabajador administrativo
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Trabajador administrativo
4. ;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ Contrato individual de trabajo
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ Si
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomaético?
R/ No
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/Si
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ Ministerio de Trabajo
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Entrevista Trabajador # 10
Entrevista para trabajadores administrativos y personal de servicio

Solicito de su colaboracidn para responder las siguientes preguntas, las cuales les tomara dos
minutos de su tiempo contestar; la investigacion tiene fines académicos y serd utilizada
confidencialmente, sera de ayuda para la elaboracion del trabajo de tesis que lleva por
nombre: “La jurisdiccién de los tribunales de trabajo ante los trabajadores de las
embajadas.”

1. ¢Para qué Mision Diplomética o Consulado trabaja?
R/ Para el Cuerpo de Paz de la Embajada de los Estados Unidos
2. ¢Qué estatus tiene usted en la Misién o Consulado para el que trabaja?
R/ Trabajador Administrativo
3. ¢Es trabajador administrativo o tiene calidad de diplomatico?
R/ Trabajador Administrativo
4. ¢;Bajo qué tipo de contrato trabaja?
R/ No firmé ningan tipo de contrato, inicamente un documento que enviaron a los
Estados Unidos.
5. ¢Tiene prestaciones de ley?
R/ No
6. ¢Conoce la Ley del Ceremonial Diplomatico?
R/ No
7. ¢Sabia usted que es protegido por la legislacion laboral guatemalteca?
R/ Pensé que por ser trabajadora para un ente internacional no me amparaba la ley
guatemalteca de trabajo.
8. ¢Sabe a donde acudir al momento de ser despedido?
R/ No
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Conclusiones Generales

Tuve la oportunidad de entrevistar a varios empleados administrativos y personal de servicio
de las Embajadas y Misiones Diplomaticas acreditadas en Guatemala, la mayoria de ellos no
poseian un contrato fisico de contrato, la mayoria de ellos me comentaron que les dieron a
firmar un documento que era “enviado” al pais acreditante, también me comentaron que en
lugar de cumplir con las prestaciones de ley les pagaban la mitad de un seguro que les cubria
cualquier emergencia médica y en caso la relacion laboral terminara ellos debian de seguir
con el pago del mismo. Asi mismo me encontré con trabajadores administrativos y personal
de servicio que al momento de ser contratados por dichas entidades si se les dio a firmar un
contrato individual de trabajo y si tenian todas sus prestaciones de ley. Llam6 mucho mi
atencion que algunos de estos trabajadores no supieran el estatus que tienen dentro de la
entidad donde trabajan, me parece que tenian cierta confusion de que por ser trabajadores de
Embajadas o Misiones ellos eran trabajadores diplomaticos y como ya hemos dejado claro a
lo largo de mi trabajo de investigacion hay diferentes clases de trabajadores dentro de estas
entidades y es por eso que a la hora de ser despedidos de sus labores no sabian a donde acudir
a exigir el pago de sus prestaciones por la misma confusiobn gque manejan y que
lamentablemente sus empleadores nunca les explicaron y es por eso que la mayoria de estos
se quedan sin obtener el pago final por todos los afios que les brindaron sus servicios a la
Embajada o Mision Diplomatica.
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14. Conclusiones

1. EIl Derecho Internacional de Trabajo es el conjunto de normas y principios propios
del Derecho de Trabajo, emanados de la fuente internacional, es parte del Derecho
Internacional Publico, en cuanto implica la vigencia de un sistema juridico aceptado
por toda la comunidad internacional y parte del Derecho Internacional Privado, ya
gue sus normas estan orientadas a resolver problemas que se presenten con respecto
a la aplicacion de normas laborales.

2. EIl Derecho Diplomatico y Consular es una rama del Derecho Internacional Publico
y regula los estatus diplomaticos, asi como las relaciones que se crean entre los
Estados, asi mismo regula a los 6rganos y agentes encargados de las relaciones
exteriores de manera permanente o temporal, regula las negociaciones que estas
representaciones han llevado a cabo.

3. La Mision Diplomatica es cualquier tipo de representacion oficial de un Estado fuera
de sus fronteras, sea de cardcter permanente o temporal, existen dos tipos de
Misiones, primero tenemos a la Mision Diplomatica que es la que representa
permanentemente de un Estado frente a otro y la segunda es la Misién Especial, la
cual es de caracter temporal ya que es enviada por un Estado para negociar sobre
materias concretas y determinadas o asistir a un acto solemne. Una Mision
Diplomatica esta compuesta por el Jefe de la Mision quien es la persona quien designa
el Estado acreditante para actuar como tal, tenemos a los miembros de la Mision, esta
integrada por el jefe de la Mision y los miembros del personal de la mision, también
encontramos a los Miembros del personal diplomatico, quienes son parte de la mision
pero poseen la calidad de diplomaticos, tenemos a los Agentes Diplomaticos quien es
el jefe de la mision en Estado Acreditante, también a los miembros del personal
administrativo y técnico, quienes prestan sus servicios administrativos o técnicos al
personal de la Mision y los Miembros del Personal de Servicio, quienes se ocupan
del servicio doméstico de la Mision.

4. La Misiones diplomaticas acreditadas en Guatemala estan amparadas en lo que para
el efecto establecen los Convenios de Viena sobre Relaciones Diplomaticas de 1961,
en la cual se prevé que los miembros del cuerpo diplomatico tienen privilegios e
inmunidades y que se les aplica para lo que es la jurisdiccion laboral las leyes del pais
acreditado, y no los del pais acredita. Sin embargo, existen trabajadores que no son
parte de dicho cuerpo diplomatico, sino que desempefian funciones administrativas y
a cuya relacion laboral deben aplicarse las normas de trabajo de Guatemala,
actualmente Guatemala tiene relaciones diplomaticas con 156 paises, cuenta con 40
Embajadas residentes en el exterior, 68 Concurrencias desde 22 paises de embajadas
residentes en el exterior, 50 paises con los que mantiene una relacion diplomatica y 4
Misiones ante organismos Internacionales.
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5. Existen tres leyes que regulan la materia, tanto a nivel nacional como internacional,
la primera es La Convencién de Viena sobre Relaciones Diplomaticas es la que
regula las relaciones diplomaticas entre los paises y la inmunidad del personal
diplomatico, es una ley que creada en Viena en 1961 y puesta en Vigor en 1964, la
cual se complementa con la Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares,
ambas son leyes en las que se establecen las inmunidades y privilegios de los
trabajadores de la Mision Diplomatica, dejando en claro que solamente les
corresponden a los trabajadores que tienen el caracter de diplomaticosy La Ley del
Ceremonial Diplomatico es una ley que fue creada por el Congreso de la Republica
después de la ratificacién de la Convencion de Viena sobre relaciones Diplomaticas,
para la modificacion, ampliacion y adaptacion de las necesidades actuales y a las
modalidades de dicha Convencidn, en esta ley se establece que a la hora de contratar
personal administrativo y de servicio doméstico constituido por guatemaltecos y
extranjeros residentes, estos seran protegidos por las leyes guatemaltecas de trabajo
y prevision social. Y que los juzgadores de trabajo desconocen la organizacion de una
Embajada o Mision ya que asumen que todos los trabajadores de estas poseen la
calidad de diplomaticos, también desconocen la Ley del Ceremonial Diplomatico, ley
que hace la distincion entre los diplomaticos y los trabajadores administrativos y la
via por la que tienen que ventilarse los asuntos de los trabajadores administrativos y
personal de servicio que son despedidos de una Embajada o Mision.
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15. Recomendaciones.

1. Que sea de caracter obligatorio que una Mision o Embajada lleve a cabo la
contratacion de personal administrativo y de servicio bajo lo estipulado en el marco
legal laboral guatemalteco.

2. Que el Ministerio de Trabajo junto con el Ministerio de Relaciones Exteriores creen
una circular en la que se haga referencia a los estatus que se manejan en una Embajada
0 Mision y se deje claro que los trabajadores administrativos y de servicio estan
protegidos por la legislacion de trabajo guatemalteca, por ende, tienen derecho a que
se les resuelva su situacion en los Tribunales de Trabajo.

3. Que se haga del conocimiento de los juzgadores de trabajo que ellos si poseen
competencia para conocer acerca de los casos de los trabajadores administrativos de
las Embajadas o Misiones, ya que estos son protegidos por el Cddigo de Trabajo.

4. Que se haga de conocimiento general la Ley del Ceremonial Diplomatico, en la cual
se encuentra el procedimiento a seguir para la contratacion de personal administrativo
y de servicio de una Embajada o Misidn y el procedimiento a seguir en caso estos
fuesen despedidos de sus puestos de trabajo.
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Circular emitida por la Secretaria de Relaciones Exteriores de México 2006.

PRO 07143

La Secretaria de Relaciones Exteriores —Direccion General de Protocolo-
saluda atentamente a las misiones diplomaticas acreditadas en México, y tiene el honor de
hacer referencia al procedimiento que las autoridades mexicanas seguiran cuando
trabajadores de contratacion local inicien reclamos laborales en contra de Estados
extranjeros, misiones diplomaticas o consulares, o agentes diplomaticos o consulares
extranjeros, acreditados en México.

ANTECEDENTES

y Con la expedicion de las circulares PRO08052, PRO01265 y PRO14976,
fechadas 30 de noviembre de 1995, 6 de febrero de 1998 y 7 de diciembre de 1999,
respectivamente, México se unié a la practica internacional de no reconocer la inmunidad
de jurisdiccion a Estados extranjeros, misiones diplomaticas y consulares y sus agentes,
tratandose de litigios de caracter laboral entablados por empleados de contratacién local.

2 En congruencia con la practica a que se refiere el punto 1, el Gobierno de
México ha comparecido en diversas ocasiones ante tribunales extranjeros con relacion a
demandas laborales individuales iniciadas por empleados locales de las representaciones
diplomaticas y consulares mexicanas. Es de sefialarse que el Gobierno de Méexico ha
acudido ante instancias laborales judiciales extranjeras Unicamente cuando no ha sido
posible llegar a arreglos extrajudiciales con los empleados locales de sus embajadas y
cunsulados en el exterior.

3! Al reconocer y adoptar la practica internacional de no reconocer la inmunidad
de jurisdiccion de Estados extranjeros, misiones diplomaticas y consulares y de sus
agentes tratandose de litigios laborales entablados por empleados locales, la Cancilleria
ha tenido especial cuidado en velar que todos los asuntos oficiales de las Misiones sean
tratados por la via diplomatica, de acuerdo al parrafo 2 del articulo 41 de la Convencion de
Viena sobre Relaciones Diplomaticas. Igualmente, la Cancilleria ha sido cuidadosa de
salvaguardar la inviolabilidad de los locales diplomaticos y consulares de conformidad con
lo dispuesto por los articulos 22, parrafo 1 y 31, parrafo 1, de las Convenciones de Viena
sobre Relaciones Diplomaticas y Consulares, respectivamente.

4. Los articulos 41, parrafo 1 y 55, parrafo 1, de las Convenciones de Viena
sobre Relaciones Diplomaticas y Consulares, respectivamente, establecen que las
personas que gozan de los privilegios e inmunidades otorgados conforme a estas
Convenciones deberan respetar las leyes y reglamentos del Estado receptor. Tal
obligacion ha sido interpretada de manera extensiva al Estado que envia a los agentes
diplomaticos y consulares, particularmente en materia laboral.
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5.- Es de sefalarse que desde la expedicién de la nota circular PRO14976 un
numero importante de litigios laborales en contra de embajadas y consulados han
concluido en arreglos extrajudiciales. La Secretaria considera que, como quedd
demostrado en estos litigios, los acuerdos extrajudiciales constituyen la mejor forma de
resolver, mediante el didlogo y la conciliacién, las controversias laborales entre
representaciones extranjeras y empleados de contratacion local, pues no implica el
sametimiento voluntario o involuntario a la jurisdiccion de los tribunales mexicanos, por lo
que exhorta a las partes que lleguen a enfrentar este tipo de litigios a buscar este tipo de
acuerdos con los demandantes y posteriormente, presentarlos para ratificacion ante la
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, misma que los aprobara siempre que no
contengan renuncias de derechos laborales por parte de los trabajadores.

6.- En este orden de ideas, la Secretaria informa que, en coordinacion con la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social y la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, se
ha establecido el siguiente

PROCEDIMIENTO:

PRIMERO.- Conforme a derecho mexicano, es competente para conocer de
demandas laborales en contra de algin Estado extranjero, o alguna mision o agente
diplomatico o consular, la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

SEGUNDO.- Cuando una misién diplomatica o consular acreditada en la Republica
Mexicana reciba una notificacién de demanda laboral radicada ante una Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje, debera enviarla, en un plazo no mayor a diez dias naturales a la
Consultoria Juridica de la Secretaria, por medio de nota diplomatica. La Consultoria
regresara a la Junta Local que hubiera emplazado a la Representacién extranjera el
original de la notificacion, con la indicacion de que es competente para conocer del asunto
la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

TERCERO.- La Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, al dar entrada a una
demanda laboral contra algun Estado extranjero, mision diplomatica o consular, o agente
diplomatico o consular, transmitirA a la Consultoria Juridica de la Secretaria los
documentos que a continuacion se enlistan, para que ésta notifique por medio de nota
diplomatica a la parte demandada.

ii. Original de la demanda laboral.

iv. Copia certificada del acuerdo de admision de la demanda con el que se cita a
las partes a la audiencia de conciliacién, demanda y excepciones,
ofrecimiento y admision de pruebas (audiencia inicial).

CUARTO.- La Consultoria Juridica remitira, con fines de notificacion, al Estado por
conducto de Embajada en la Ciudad de México, a la misién diplomatica o consular, o al
agente diplomatico o consular, los documentos a los que se refiere el punto TERCERO,
informando al destinatario la fecha en la que se celebrara la audiencia inicial. Dicha
audiencia no podra celebrarse sino hasta después de transcurridos 60 dias naturales
contados a partir de la notificacion.
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QUINTO.- El Estado, la mision diplomatica o consular, o agente diplomatico o
consular demandado debera contestar la demanda directamente a la Junta Especial de la
Federal de Conciliacion y Arbitraje que conozca del asunto y no por conducto de la
Secretaria. La contestacion de la demanda debera hacerse como lo sefiala el Articulo 878
fracciones Ill y IV de la Ley Federal del Trabajo, en el dia y hora que se encuentre
sefialada la audiencia de ley, y ante la Junta Especial de la Federal de Conciliaciéon y
Arbitraje que conozca del asunto.

SEXTO.- Si el Estado, la mision diplomatica o consular, o agente diplomatico o
consular demandado no concurre al juicio laboral al que ha sido emplazado conforme a los
puntos anteriores, con fundamento en la legislacion laboral, se le tendra por inconforme
con todo arreglo; por contestada la demanda en sentido afirmativo y por perdido el
derecho de ofrecer pruebas. En su momento, se dictara el laudo que proceda conforme a
derecho.

SEPTIMO.- El laudo que en su caso se dicte, sera remitido a la Consultoria Juridica
de la Secretaria para que a su vez lo transmita por la via diplomatica a la parte demanda.
Igualmente, deberan transmitirse por la via diplomatica los requerimientos de ejecucion del
laudo y sus actualizaciones, asi como los requerimientos de ejecucion de los convenios
extrajudiciales a los que las partes hayan llegado, cuando la Representacion se hubiere
negado a acatarlos.

OCTAVO.- En el supuesto de que la parte demandada propicie la conciliacion del
asunto, tal como se sugiere en el punto 5, debera celebrarse ante la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje un convenio que de solucién al conflicto conforme a lo dispuesto
por la Ley Federal del Trabajo.

NOVENO.- La Secretaria no tiene facultades para asumir la representacion de los
trabajadores o de los Estados extranjeros, las misiones diplomaticas o consulares, o
&gentes diplomaticos o consulares demandados.

DECIMO.- La Secretaria exhorta a los Estados, misiones diplomaticas o consulares,
y agentes diplomaticos o consulares demandados, a respetar la legislacion laboral
mexicana de conformidad con lo dispuesto por los articulos 41.1 y 55.1 de las
Convenciones de Viena sobre Relaciones Diplomaticas y Consulares, respectivamente.

DECIMO PRIMERO.- A partir de esta fecha, queda sin efectos la circular
PRO14976, fechada 7 de diciembre de 1999.

La Secretaria de Relaciones Exteriores hace propicia la oportunidad para reiterar a
las misiones diplomaticas y consulares, las seguridades de su mas alta y distinguida
consideracion.

RELACIONES
ORECCION GENERAL
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Sentencia de la Corte de Constitucionalidad de despido.

""" Expediente 1504/2005

CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD: Guatemala, veintinueve de
noviembre de dos mil cinco.

En apelacion y con sus antecedentes . se examina la sentencia del
seis de septiembre de dos mil cuatro, dictada por la Corte Suprema
de Justicia, constituida en Tribunal de Amparo, en la accion
constitucional homonima promovida por Alfredo Vasquez Rivera,
contra el Ministro de Relaciones Exteriores. El postulante actud con

el patrocinio del abogado Leonel Castro Aceituno.
ANTECEDENTES

I.LEL AMPARO . A) Interposicion y autoridad : presentado en la
Secretaria de la Corte Suprema de Justicia, el diez de febrero del dos

. il cuatro. B) Acto reclamado : Acuerdo Ministerial de Remocion

gt Lo T TR

numero 44 de fecha veintitrés de enero de dos mil cuatro, emitido
por el Ministeric de Relaciones Exteriores, por medio del cual se
remueve al postulante del cargo de Consul General de Guatemala en
Deber, Colorado, Estados Unidos de América. C) Violacion gue
denuncia : al derecho de defensa y al principio juridico del debido
proceso v los derechos inherentes a la persona humana. D) Hechos
que motivan el amparo> lo expuesto por la entidad accionantes se
resuine: D.1) Produccion del acto reclamado: a) por medio del
Acuerdo del Ministerio de Relaciones Exteriores del tres de diciembre
de mil novecientos noventa vy nueve, el postulante ingreso a la
carrera diplomatica, apareciendo inscritc en el escalafén

SR Y R L L] el R T YD

. correspondiente a la categoria de Segundo Secretario; b) |
Posteriormente v después de los estudios v experiencia requerida en

la Ley Orgdanica del Servicio Diplomdatico de Guatemala, fue
ascendido a la categoria de Consejero. ¢) por ultimo, gozando de
vacaciones y sin una causa justa v legal, por medio del Acuerdo
Ministerial de Democion numero 44 del veintitrés de enero de dos
mil cuatro, emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores, que
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constituve el acto reclamado, fue removido del cargo de Cdonsul
General de Guatemala en la cindad de Denver, Estado de Colorado,
Estados Unidos de Amnérica, por motivoe de reorgaonizacion,
complementado con nota del mismo Ministerio del veintisiete de
enero del mencionado ano, sin concederle audiencia previa. ID.2)
Agravios gue reprocha al acto reclamado: Estima violados sus
derechos pues la autoridad impugnada al emitir el Acuerdo
hmpugnado, vulnero su derecho de defensa v el principio juridico del
debido proceso. D.3) Pretension : Solicitce gque se le otorgara el
amparo solicitado y por ende, se dejara sin efecto el Acuerdo
Ministerial impugnado. E) Uso de recursos> ninguno. F) Casos
de procedencia>= inwvoco los incisos a), b) v d) del articulo 10 de la
Ley de Amparo, exhibicion Personal v de Constitucionalidad. G)
Leves vicladas> cito los articulos 2, 12, 40 v 44 de la Constitucidon
FPolitica de la Republica de Guatemala; v 105 de la Ley Orgdnica del
Servicio Diplomdatico de Guatemala.

I.TRAMITE DEL AMPARO. A) Amparo provisional.: Se otorgo. B)
Tercera interesada : Procuraduria General de la Nacion. C) Informe
Circunstanciado : la autoridad hmpugnada, manifestd lo siguiente:
a) el accionante ingreso al Ministerio de Relaciones Exteriores como
personal permanente v se ha desempenado en varios cargos, tanto
en la planta central como en las misiones guatemaltecas en el
exterior: b) mediante Acuerdo Ministerial de Remocion numero
cuarenta v cuatro fue acordada la remocién del postulante, por
necesidades de reorganizaciéon del personal del mencionado
ministerio: v ¢} de acuerdo con los archivos de la Direccion de
Fecursos Humanos el solicitonte se encuentra inscrito en el
Escalafén Diplomdatico como Funcionario Diplomatico de Carrera.
D) Pruebas : los antecedentes. E) Sentencia de primer grado: EIl
tribunal considero : ... Con base en lo anterior v lo examinado en
los antecedentes del caso, este Tribunal determmina gue
efectivamente, el Ministro de Relaciones Exteriores violo el derecho
de defensa del postulante, porgue de conformidad con lo regulado
en la Ley de la materia, en el articulo 81 establece que "los
funcionarios diplomdaticos de Carrera de las categorias de tercer
secretario,
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ministrofconsejero inclusive, podran ser separados de sus cargos
por el Jefe del Ejecutivo Gnicamente por las causas expresamente
previstas por esta ley”™. Segiin consta en autos, el postulante el tres
de diciembre de mil novecientos noventa y nueve ingreso a la
. Carrera Diplomatica v fue inscrito en el escalafén correspondiente
. con la categoria de Segundo Secretario, v que el trece de enero de
dos mil cuatro, fue ascendido dentro del dicho escalafén, en la
¢ categoria de Consejero. En tal virtud, tiene el derecho a que se le
| remueva del cargo, tnica v exclusivamente, cuando exista una causa
b debidamente determinada a través de un procedimiento
administrativoe previo. Al no haberse realizadote esta forma, es
notoria la amenaza de violacion al derecho del postulante, ya que se
le esta obligando a entregar el cargo que ocupa mediante una
resolucion gue no fue emitida con los requisitos establecidos en la

= ley respectiva. En tal virtud, el amparo deviene procedente. En

cuanto a la falta de definitividad alegada por la autoridad
impugnada, como ya se indico, ¢l amparo va a prevenir que se
consume la amenaza de violacion al derecho del postulante, por lo
que este Tribunal no le toma en cuenta. Estimandose que la
autoridad impugnada obro con buena fe, esta Cadmara con base en
lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal v de Constitucionalidad, procede a eximirle del pago de las
costas causadas...” . ¥ resolvid : "...1) OTORGA el amparo solicitado
por ALFREDO VASQUEZ RIVERA. En consecuencia : a) Deja en
suspenso, en cuanto al reclamante, el Acuerdo Ministerial numero
cuarenta v cuatio del veintitrés de enero de dos mil cuatro, emitido
por el Ministerio de  Relaciones Exteriores; b) Restituye al
postulante del amparo en la situacion juridica anterior al acto
reclamado; ¢} Exonera a la autoridad impugnada del pago de las
costas causadas por la razon considerada; vy d) Ordena a la
autoridad impugnada que en un plazo de cinco dias contados a
partir del dia en gque se reciban los antecedentes con certificacion
' de este fallo y del que en su caso, se produzca en segunda instancia,
proceda a dar cumplimiento a lo aqui quinientos guetzales, sin
- perjuicio de las demas responsabilidades en que incurran...™
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ministro/consejero inclusive, podran ser separados de sus cargos
por el Jefe del Ejecutivo (inicamente por las causas expresamente
previstas por esta ley™. Segiin consta en autos, el postulante el tres
de diciembre de mil novecientos noventa y nueve ingreso a la
Carrera Diplomdtica v fue inscrito en el escalafén correspondiente
con la categoria de Segundo Secretario, v que el trece de enero de
dos mil cuatro, fue ascendido dentro del dicho escalafén, en la
categoria de Consejero. En tal virtud, tiene el derecho a que se le
remueva del cargo, tnica y exclusivamente, cuando exista una causa
debidamente determinada a través de un procedimiento
administrativo previo. Al no haberse realizadote esta forma, es
notoria la amenaza de violaciém al derecho del postulante, ya que se
le esta obligando a entregar el cargo gque ocupa mediante una
resolucion gue no fue emitida con los requisitos establecidos en la
ley respectiva. En tal virtud, el amparo deviene procedente. En
cuanto a la falta de definitividad alegada por la autoridad
impugnada, como ya se indico, el amparo va a prevenir que se
consume la amenaza de violacion al derecho del postulante, por lo
gque este Tribunal no lo toma en cuenta. Estimandose gue la
autoridad impugnada obro con buena fe, esta Cdmara con base en
lo establecido en el articulo 45 de la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal v de Constitucionalidad, procede a eximirle del pago de las
costas causadas...”™ . ¥ resolvio : "...1) OTORGA el amparo solicitado
por ALFREDO VASQUEZ RIVERA. En consecuencia : a) Deja en
suspenso, en cuanto al reclamante, el Acuerdo Ministerial numero
cuarenta v cuatro del veintitrés de enero de dos mil cuatro, emitido
por el Ministerio de  Relaciones Exteriores: b} Restituye al
postulante del amparo en la situacion juridica anterior al acto
reclamado; ¢) Exonerg a la autoridad impugnada del pago de las
costas causadas por la razon considerada; y d) Ordena a la

- autoridad impugnada que en un plazo de cinco dias contados a
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partir del dia en gue se reciban los antecedentes con certificacion
de este fallo y del que en su caso, se produzca en segunda instancia,
proceda a dar cumplimiento a lo agui guinientos quetzales, sin
perjuicio de las demas responsabilidades en que incurran...™
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IILAPELACION. La autoridad impugnada apeld.
IVALEGATOS EN EL DIA DE LA VISTA. A} El postulante reitero los
argumentos expuestos en el escrito de interposicion de amparo y

- manifestd que esta de acuerdo con la sentencia dictada por el

tribunal de amparo de primer grado. Solicito que se confirmara la
sentencia apelada v que se otorgara en definitiva el amparo

| solicitado. B) Procuraduria General de la Nacidn, tercera

interesada, expuso que esa institucion no esta de acuerdo con la
sentencia de primer grado al haber otorgado el amparo, por lo gue
se debe revisar detenidamente la misma y al momento de
pronunciarse esta Corte, declarar sin lugar el amparoe interpuesto.
C) La autoridad impugnada reitero los argumentos expuestos en la
evacuacion de la segunda audiencia conferida. Solicito que se
declarara con lugar el recurso de apelacion interpuesto, se revocara

. la sentencia apelada v sin lugar por falta de definitividad el amparo
solicitado. D) El Ministerio Publico reitero los argumentos ©

expuestos en la evacuacion de la segunda audiencia conferida.
Solicito que el recurso de apelacion interpuesto fuera declarado sin
lugar v en consecuencia, se confirmara la sentencia apelada v se
otorgara el amparo en definitiva.

CONSIDERANDO

I

El aomparo protege a las personas contra las amenazas de
violaciones a los derechos gue la Constitucion y las leyes
garantizan, no existiendo ambito que no sea susceptible del mismo.
Procede otorgar la proteccion que dicho medio de defensa
constitucional conlleva cuandoe la autoridad contra guien se recurre
ha procedido en contravencion a los procedimientos que le impone

la ley para la ejecucion de determinadas decisiones.
[l

TR T R T T TR TR T

| Para la resolucion del presente asunto, siirgen como puntos torales =
| a dilucidar los siguientes: a) La determinacion de la norma que
| regia la situacion laboral del ahora solicitante: para ello se

analizara lo preceptuado tanto en la Ley del Servicio Civil como en
la Ley Orgdnica del Servicio Diplomatico de Guatemala. Asi, se

determinara si la autoridad impugnada al decidir la remocion del
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Clasificacion de empleados de una Misién Diplomatica o Embajada.

Puesto Atribuciones Tipo de trabajador
Jefe de Mision Es la persona encargada por | Diplomatico

el Estado acreditante para

llevar la direccion de la

Mision.
Personal de la Mision Son las personas enviadas por | Diplomaticos

el pais acreditante para
realizar un determinado
trabajo.

Personal administrativo

Son guatemaltecos que son
contratados para el desarrollo
del trabajo de la Mision.

No diplomatico

Personal de servicio

Son los encargados de llevar
a cargo el servicio doméstico
de la Mision.

No diplomatico

Criado Particular

Es la persona de servicio de
un empleado diplomatico,

No diplomatico
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Términos Diplomaticos.

1.ACREDITACION MULTIPLE: Situacion en que se encuentra un Jefe de Mision
acreditado a un mismo tiempo ante varios Estados.

2.AGREGADO: Miembro del personal diplomatico de una Embajada que tiene asignada una
funcién especifica (comercial, cultural, laboral, militar...). Suele ser funcionario de algun
Ministerio distinto del de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

3.AGREGADO HONORARIO: En algunos paises recibe este nombre el Agregado que, de
modo excepcional, ha sido acreditado como personal diplomatico.

4.CANCILLER: En una Embajada o Consulado es el jefe del personal administrativo. No
tiene caracter diplomatico.

5.CANCILLERIA: Local donde se encuentran las oficinas de la Mision Diplomatica o del
Consulado, por oposicion a la Residencia del Embajador o Consul y a otras oficinas
especializadas que puedan formar parte de la Misién (Oficina Comercial, Seccién Consular,
etc..)

5.CARRERA DIPLOMATICA: Conjunto de funcionarios que tiene encomendado el modo
regular la representacion del Estado y la proteccion de los nacionales en el exterior,
ejecutando la politica internacional determinada por las instancias a las que
constitucionalmente corresponda.

6.CARTAS CREDENCIALES: Documento que el Jefe del Estado acreditante dirige al Jefe
del Estado receptor comunicandole el nombramiento de determinada persona como
Embajador ante él. Previamente se habra obtenido el placet.

7.CIRCUNSCRIPCION CONSULAR: Territorio atribuido a una Oficina Consular. En la
practica espafiola se distingue entre Demarcacion Consular (circunscripcion de un Consulado
de Carrera) y Distrito Consular (circunscripcion de un Consulado Honorario).

8.CONSEJERO DE EMBAJADA: Puesto dentro de una Embajada por debajo del Ministro
Consejero -si lo hay- y por encima del Primer Secretario.

9.CONSUL: Denominacion genérica del titular de una Oficina Consular. Incluye al Cénsul
propiamente dicho, al Consul General, al Consul Adjunto y al Agente Consular.

10.CONSUL ADJUNTO: funcionario de la Carrera Diplomatica que, con caracter consular,
auxilia a un Consul General de quien recibe delegacion de funciones y al que sustituye
durante sus ausencias.

11.CONSUL DE CARRERA: El que por estar al frente de un Consulado de Carrera tiene
competencia para ejercer en su plenitud todas las funciones consulares que permite el
Derecho internacional. En el Servicio Exterior espafiol todos los Consules de Carrera son
funcionarios de la Carrera Diplomatica.
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12.CONSUL GENERAL: Es el titular de un Consulado General. En el sistema vigente, tiene
categoria personal minima de Consejero de Embajada.

13.CONSUL HONORARIO: No suele ser nacional del pais por cuenta del que actua, sino
que tiene nacionalidad del pais de residencia o, incluso, de un tercer Estado y puede ser a un
mismo tiempo Cdnsul Honorario de dos 0 mas paises. Por oposicién al Consul de Carrera,
solo es competente para ejercer un nimero limitado y secundario de las funciones consulares
permitidas por el Derecho internacional.

14.CONSULADO: Representacion Permanente que mantiene un Estado en otro con el fin
primordial de proteger y auxiliar a sus nacionales y fomentar las relaciones comerciales. El
término designa a un mismo tiempo el érgano y su sede. Hay Consulados de Carrera y
Consulados Honorarios, segin que ejerzan todas las funciones consulares que permite el
derecho internacional o se limiten al ejercicio de funciones secundarias.

15.CONSULADO GENERAL: Es la Oficina Consular de primera categoria, con
independencia de la extensién de su circunscripcion.

16.CUERPO CONSULAR: Conjunto de Cénsules de todo orden que ejercen sus funciones
en una misma poblacion. EI mas antiguo de ellos ejerce como Decano.

17.CUERPO DIPLOMATICO: Conjunto de personas acreditadas con este caracter ante un
determinado Estado. Incluye a todo el personal diplomatico extranjero en una capital. EI mas
antiguo de entre los Embajadores ejerce como Decano. En los paises de tradicion catdlica, el
Decano es generalmente el Nuncio Apostolico.

18.DELEGACION PERMANENTE: Expresion con la que se designa comunmente la
Mision Diplomatica que un Estado acredita de modo permanente en una Organizacion
internacional de la que es miembro. A su frente se encuentra un Embajador Representante
Permanente o0 Delegado Permanente.

19.DEMARCACION CONSULAR:
V. Circunscripcion Consular
Distrito Consular

V. Circunscripcion Consular

20.EMBAJADA: Misidn Diplomatica de la maxima categoria al frente de la que se halla un
Embajador. El término se aplica también a los locales de la Mision, tanto a las oficinas
(Cancilleria) como a la vivienda del Embajador (Residencia).

21.EMBAJADOR: funcionario de la Carrera Diplomatica que ha alcanzado la maxima
categoria dentro del escalafon y que puede hallarse, o no, al frente de una Embajada.

Jefe de Mision que se halla al frente de una Embajada. Normalmente es un funcionario de la
Carrera Diplomatica -Embajador de Carrera- cuya categoria personal puede no ser la de
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Embajador sino otra inferior. Si no pertenece a la Carrera Diplomatica se le denomina
Embajador Politico.

22.ENCARGADO DE NEGOCIOS: funcionario diplomatico que ocupa temporalmente la
Jefatura de una Mision Diplomaética por hallarse vacante dicho puesto, por ausencia del
titular, etc. Normalmente, el puesto es desempefiado por el funcionario diplomatico de
categoria inmediatamente inferior al Jefe de Mision.

23.JEFE DE MISION: Término genérico que abarca los varios supuestos de titulares de la
méaxima autoridad en una Mision Diplomatica. En la mayoria de los casos, Misiones
sinénimo de Embajada, y Jefe de Mision, de Embajador.

24.LLAMADA A CONSULTA: Orden que se envia a un Jefe de Mision por el Ministro de
Relaciones Exteriores del Estado acreditante para que se persone urgentemente con objeto
de informar sobre un determinado asunto y recibir instrucciones particulares.

25.MINISTRO-CONSEJERO: funcionario diploméatico que ocupa en una Embajada el
puesto inmediatamente siguiente al Jefe de Mision y asume las funciones de Encargado de
Negocios cuando es necesario. Este puesto solo suele existir en las Embajadas mas
importantes por el volumen de personal diplomatico.

26.MISION DIPLOMATICA: Término genérico que abarca todos los tipos de
representacion permanente de un Estado ante otro, o ante una Organizacion internacional, o
de éstasante un Estado.

27.NOTA VERBAL: Comunicacion oficial escrita, redactada en tercera persona, que dirige
una Misién Diplomatica al Ministerio de Exteriores del Estado receptor. Se llama verbal
porque antiguamente recogia los términos de una conversacion y solia ser entregada a su
finalizacién. Actualmente, es la Nota diplomatica por excelencia.

28.0FICINA CONSULAR: Término genérico que abarca las distintas clases de Consulados,
tanto de Carrera como Honorarios.

29.PERSONA NON GRATA: Es la declaracién que en cualquier momento el Estado
receptor puede hacer sobre el Jefe de Mision o cualquier otro miembro del personal
diplomatico, que se comunica sin necesidad de expresar los motivos, e implica que esa
persona debe ser retirada o cesar en sus funciones.

30.PLACET: Manifestacion que hace el Estado receptor, solicitado para ello por el Estado
acreditante, de que no tiene nada que oponer a la persona que éste se propone nombrar como
Jefe de Misidn ante aquél.

31.REPRESENTACION: En la practica espafiola, es el término mas genérico para designar
todo tipo de organos de la Administracion del Estado en el exterior. Periddicamente, el
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion edita una Guia de las Representaciones
de Espafa en el extranjero en la que figuran todas ellas ordenadas por paises y
organizaciones, con los nombres de sus titulares, direcciones, teléfonos, etcétera.
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32.REPRESENTACION PERMANENTE: V. Delegacion Permanente
33.RESIDENCIA: Se designa con este término el domicilio oficial del Jefe de Mision.

34.SECCION CONSULAR: Personal de una Mision Diplomatica que desempefia funciones
consulares, al no existir una Oficina Consular en la misma capital.

35. SECRETARIO DE EMBAJADA: Puesto dentro de una Embajada por debajo del
consejero -si lo hay- y por encima de los Agregados.
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Cronograma de actividades

2018

Actividades

2019

2020

2021

Planificaciéon | Octubre
de
Investigacion

Establecimiento
y valoracién de
la idea

Rastreo
fundamento
tedrico

Elaboracion
protocolo
investigacion

Validacion
protocolo
investigacion
Disefio de
instrumentos

Cartas de
autorizacion

Trabajo de
campo

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Entrega de
cartas de
autorizacion

Elaboracion del
trabajo

Entrega final
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